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En la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, a los 14 di'as del mes de julio de 2010, 

se reunen, en el MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL 

por ante el Subdirector Nacional de Relaciones del Trabajo Lie. Adrian CANETO; 

en representacion de FOPSTTA los sefiores Jose Daniel MAGNO Secretario 

General, Eduardo GARCIA BEAUMONT Secretario Gremial y Accion Social y Luis 

SOLARI y Oscar GARCIA Paritarios y por la otra, los Sres. Jose Maria PASTOR 

BEDOYA y Daniel Dl FILIPPO en representacion de TELEFONICA DE 

ARGENTINA S.A., con el patrocinio Ietrado del Dr. Marcelo PEREZ y el dr. Carios 

MARIN. -

Iniciada la audiencia LAS PARTES ACUERDAN lo siguiente para el personal 

comprendido en el CCT 257/97 E y representado por FOPSTTA: 

PRIMERA: El pago de una suma de caracter remunerativo que se liquidara bajo la 

voz "Acta 14/7/10 - clausula PRIMERA" cuyo valor mensual se establece en el 

Anexo I del presente para cada categoria convencional. 

Con caracter excepcional y por unica vez, el incremento que se producira sobre el 

mencionado concepto en el mes de febrero de 2011, sera adelantado el dfa 5 de 

ese mes. - -

Durante el periodo comprendido entre el 01/04/2011 y el 30/10/2011 la suma de 

caracter remunerativo indicada en el primer parrafo del presente punto, se 

incorporara una parte al salario basico y otra parte a otros conceptos 

remunerativos convencionales de acuerdo al cronograma que se indica en el 

Anexo I. - -

SEGUNDA: En virtud de la transformacion y evolucion que ha tenido el concepto 

convencional de la "Compensacion Mensual por Tarifa Telefonica" (punto 2 -

Parrafo 2° del Acta de fecha 24/07/07, modificado por el Acta del 11/04/2008, 

punto 2°), las Partes consideran ineludible actualizar el monto del concepto 
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indicado, comprendiendo el mismo las nuevas tecnologias y servicios que 

exceden la telefonica basica tenida en cuenta en su origen. 

Por tal circunstancia, las Partes consideran necesario acordar, a partir del 1- de 

julio de 2010, un incremento de $110 (pesos ciento diez) en el adicional 

convencional "Compensacion Tarifa Telefonica", quedando fijado dicho adicional 

en un nuevo valor total de $ 235 (pesos doscientos treinta y cinco) mensuales. — 

TERCERA: En atencion a que el adicional convencional "Compensacion mensual 

por viaticos" (punto TERCERO del Acta del 04/06/2009) se encuentra 

fundamentalmente previsto para cubrir gastos de movilidad y refrigerio generados 

en ocasion del trabajo, las partes consideran necesario actualizar su monto. 

Por tal circunstancia, de conformidad con lo previsto en el art. 106 L.C.T., las 

Partes consideran necesario acordar, a partir del 1° de julio de 2010, un 

incremento de $ 190 (pesos ciento noventa) en el adicional convencional 

"Compensacion mensual por viaticos", quedando fijado dicho adicional en un 

nuevo valor total de $ 400 (pesos cuatrocientos). 

Las partes ratifican la modalidad de liquidacion mensual actual, en tanto que los 

valores establecidos tienen en cuenta prudentemente el promedio de trabajo y/o 

ausentismo del personal. -

d 

CUARTA: Las partes acuerdan incrementar el concepto "Compensacion por 

Responsabilidad Operativa", ratificando todo lo dispuesto en el punto SEGUNDO y 

OCTAVO del acta del 1/6/09, resultando los montos mensuales totales del 

mencionado concepto segun se detalla en el Anexo I de la presente. 

QUINTA: Las sumas establecidas en los puntos precedentes seran aplicadas a 

trabajadores de Jornada completa. Para el resto del personal convencionado con 
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jomada reducida, su aplicacion sera proporcional a la extension efectiva de dicha 

Jornada. - -

SEXTA: Las partes acuerdan lo siguiente: 

1. En virtud de la importancia del sen/icio que se presta a la comunidad, las 

Partes manifiestan la necesidad de recuperar y mejorar los niveles de 

servicio, averi'as y calidad previos al conflicto. 

2. Le Empresa reintegrara un monto similar de caracter remunerativo a los 

descuentos que correspondiera aplicar con motivo de los paro de los dias 

11, 24 y 25 de junio del corriente. Este reintegro se efectuara en dos pagos 

iguales en forma conjunta con la liquidacion de haberes de los meses de 

julio y agosto de 2010. Asimismo, las Partes acuerdan que no se vera 

afectada la liquidacion correspondiente al premio por productividad 

convencional a realizarse en el mes de septiembre por las medidas de 

fuerza realizadas durante el mes de junio. -

3. Como consecuencia de ello, la organizacion gremial y sus representados se 

comprometen a efectuar un esfuerzo extraordinario para obtener la rapida 

recuperacion de los servicios afectados por el conflicto. El sindicato 

asimismo respetara que sus representados que voluntariamente asi lo 

manifiesten, dediquen el tiempo o el esfuerzo adicional dentro de las 

proximas 4 semanas, para cumplir con este objetivo, de acuerdo a las 

necesidades de la empresa. -

SEPTIMA: Las Partes acuerdan que el concepto denominado "A cuenta futuros 

aumentos 2010" que actualmente perciben, a partir de la liquidacion del mes de 

abril 2010, los empleados que con anterioridad fueron denominados "Fuera de 

Convenio" y que han sido encuadrados en los distintos convenios durante los 

ultimos 12 meses, sera absorbido hasta su concurrencia con los incrementos de 
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salarios y/6 compensaciones de caracter remunerativo que se establecen a traves 

del presente acuerdo. -— -

OCTAVA: Las Partes se comprometen a presentar en un plazo que no exceda de 

5 dfas habiles, en el presente expediente, las nuevas escalas salariales que 

regiran las relaciones a partir del 1 de julio de 2010.--— 

NOVENA: Las Partes establecen que las condiciones establecidas en la presente 

disposicion, tendran vigencia durante el plazo de 1 (un) aflo, contado desde el 1 

de julio de 2010, hasta el 30 de junio de 2011. Las Partes manifiestan que las 

condiciones establecidas en el presente podran ser objeto de revision total o 

parcial en caso de registrarse una alteracion sustantiva de las variables 

macroeconomicas vigentes. - -

DECIMA: Las partes acuerdan continuar con la aplicacion de la contribucion 

solidaria del 1,5 % de las remuneraciones totales sujetas a aportes y 

contribuciones oportunamente pactada en el punto OCTAVO del acta de fecha 

29/12/04, homologada por la resolucion SSRL N° 50 de fecha 10/06/05, conforme 

lo autoriza el artfculo 3 de la parte dispositiva del referido acto administrativo, todo 

ello por el plazo de vigencia del presente acuerdo.— 

DECIMO PRIMERA: Las Partes manifiestan que, habiendo aceptado la formula 

conciliatoria de la autoridad de aplicacion y habiendo sido receptados 

razonablemente los argumentos y fundamentos vertidos por las mismas durante la 

presente negociacion, asumen el compromiso reciproco y conjunto de sostener la 

paz social durante el plazo de vigencia del presente acuerdo. -
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DECIMO SEGUNDA: Las Partes manifiestan que las condiciones acordadas en el 

presente seran puestas a consideracion de sus respectivos mandantes por la 

parte Empresaria y a los respectivos cuerpos organicos de la organizacion 

sindical. -

Cumplida que fuera la condicion establecida en el parrafo anterior, las Partes 

solicitan la homologacion del presente acuerdo al Ministerio de Trabajo, Empleo y 

Seguridad Social de la Nacion, como elemento indispensable para concretar los 

pagos mencionados. -

Leida y RATIFICADA la presente acta acuerdo, los comparecientes firman de 

plena conformidad ante mi que certifico. - -

SECTOR SINDICAL SECTOR EMPLEADOR 

A i l l i d 
d d y dif 

•y df 
/I / / 
'' I d d 

mi'" y y y 

y 

11 I..,! 

,y 

d y d 
d I 

'i./ / 1 

•'kifif.i.'tYMi M'.<i .fr! 
•;Si-i;t;:-*.-i.',mC»*ii. ti.: 

, :n./OiCA*r. 061 .'RAIV sc 
1̂41) n V. 'X} rif Trabiij'j, HmnI-, 

'iy- \y, ,yi-^-.iy , 

..d' 



f\dd' '3% 

i.,'M'fy"f/ff/y''dej' f/ef d/itft/iet/H;, 

di'ff/'t/̂ ffi- 'IJ., demy/f/df/yiddx/zi (G-n 

ANEXO I - ACTA 14/7/10 

Valores "Acta 14/7/10 - clausula PRIMERA": 

{ Desde I Desde 

i Categoria Jul-10 a | Nov-10 

OcMO I aDic-11 

Enero^ | Desde 

l i i Feb-11 

_ _ ^ 

Q 

R 

Rl : 

770 

803 

851 

885 

948 

987 

1.043 

1.088 

1.033 

1.072 

1 1.128 

' 1.173 ^ 

1.305 

1.355 

1.427 

1.488 
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Cronograma de pase de los valores del "Acta 14/7/10 - clausula PRIMERA" a 

rubros convencionales: 

1 1 
1 1 Incorpora 

jCategorl clonal 

1 la 1 basico 

1 1 abril 2011 

w 1 

P ^ 

1 ° ' 
1 ̂  1 ^̂  

295 

308 

326 

341 

Incorporac 

ion al 

Adicional 

por 

Dedicacio 

n abril 

2011 

290 

302 

320 

335 

Incorporac 

ion al 

Adicional 

Adecuacio 

n Horaria 

Abril 2011 

290 

302 

320 

335 

Incorporac 

ion al 

Basico 

Julio 2011 

135 

135 

135 

135 

Incorpora i Suma total 1 

cion al incorporad 1 

basico a a rubros 1 

octubre convencio j 

2011 nales | 

1 i 

295 

308 

326 

342 

1.305 

1.355 

1.427 

1.488 

Valores mensuales de la "Compensacion por Responsabilidad Operativa": 

Valor 

Tipo de Oficina vigente 

(todas las categonas) hasta jun-

Desde 

Jul-10 

aOct-11 

Desde Nov- Desde 

l l aBne-11 Feb-11 

Media 

responsabilidad 

Alta responsabilidad 

$500 

$800 

$606 

$970 

$624 

$998 

$661 

$1,058 
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