En la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, a los 29 dias del mes de junio de 2011, se reu\nen;
por una parte, la FEDERACION DE ORGANIZACIONES DEL PERSONAL DE SUPERVISION Y
TECNICOS TELEFONICOS ARGENTINOS (F.O0.P.S.T.T.A.), representada por los Sres José Magno,
Eduardo Garcia Beaumont, Oscar Garcia y Luis Solari, y por la otra, TELECOM ARGENTINA
S.A,, representada por los Sres. Marcelo Villegas, Mariano Mufioz, Roberto Traficante y Jorge
Locatelli, quienes acuerdan lo siguiente:

PRIMERO - Las partes acuerdan para el personal comprendido en el Convenio Colectivo de
Trabajo Nro. Z1@97/0%%15 representado por F.O.P.ST.T.A. y que desarrolla sus tareas en
R R SRRy

TELECOM ARGENTINA S A, las siguientes condiciones:

la. A partir del 1 de julio de 2011, el pago de una suma.mensual de caracter remunerativo en
las categorias convencionales vigentes, de acuerdo al siguiente detalle:

Categoria P:  $ 996 (pesos novecientos noventa y seis)
Categoria Q- $ 1033 (pesos mil treinta y tres)
Categoria R.  $ 1087 (pesos mil ochentay siete).

1b. A partir del 1 de enero de 2012, dicha compensacion se incrementara, de acuerdo al
siguiente detalle.

Categoria P: S 346 (pesos trescientos cuarenta y sels).
Categoria Q:  $ 358 {pesos trescientos cincuenta y ocho).
Categoria R:  $ 373 (pesos trescientos setenta vy tres).

1c A partir del 1 de febrero de 2012, dicha compensacion se incrementara, de acuerdo al
sigutente detalle

Categoria P- S 277 (pesos doscientos setenta y siete).
Categoria Q- $ 285 (pesos doscientos ochenta y cinco).
Categoria R:  $ 298 (pesos doscientos noventa y ocho).

Asimismo, se acuerda que la Empresa otorgara el dia 02/01/2012, en caracter de anticipo, un
monto semejante al incremento previsto en el apartado 1b. de la presente clausula para cada
categoria Dicho anticipo sera descontado de la liquidacion del mes de marzo de 2012.

La Entidad Sindical podra solicitar a la Empresa que dicho pago sea adelantado a los primeros

dias del mes de diciembre de 2011. . M,NWWWWW“W:
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Las partes acuerdan que los pagos de 10s montos resultantes de la aplicacién de lo establecido ~ >

en el presente punto, se reahzaran al personal activo al momento de cada pago y conforme Ia
categoria que detente al momento de cada pago.

SEGUNDO - El incremento salanal acordado en el punto PRIMERO, se liguidara bajo la voz
“Acta 29-6-11". En el mes de abril de 2012, se incorporara al salario bdsico de cada categoria
el 25 % de su valor, y el 50 % se incorporara a algun adicional general existente en las
respectivas escalas salariales, tal como se refleja en el Anexo I. Finalizado el plazo del acuerdo,
las partes iniciaran conversaciones para determinar la eventual incorporacion a los salarios
basicos del 25 % remanente.

TERCERO - las partes acuerdan incrementar, a partir del 1 de julio de 2011, las
compensaciones de caracter convencional, de acuerdo al siguiente detalle:

3a. “Compensacion mensual por viatico” en un valor de $ 135 (pesos ciento treinta y cinco)
mensuales, de tal manera que el valor total serd de $ 535 (pesos quinientos treinta y cinco)
mensuales.

3b. “Compensacion tarifa telefonica” en un valor de $ 65 (pesos sesenta y cinco) mensuales,
de tal manera que el valor total serd de $ 300 (pesos trescientos) mensuales.

CUARTO" Las partes acuerdan un incremento de los siguientes adicionales convencionales
establecidos en el art. 20 del CCT 497/02 E para los representados de FOPSTTA.

4a. Guardias Especiales: modificar a partir del 1 de enero de 2012 el valor de las Guardias
Especiales, las que quedaran fijadas en la suma de $ 2,65 (pesos dos con 65/100) por hora de
guardia especial para todas las categorias, para los dias laborables.

El valor establecido se incrementard en un 15 % en dias sabados, domingos o feriados.

Las partes establecen que el valor minimo a pagar por cada guardia sera de $ 30 (pesos
freinta).

Las partes acuerdan que el adicional convencional “Guardias especiales”, mantiene el
esquema establecido convencionalmente en todo lo que no haya sido modificado por el

presente e T
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Las partes ratifican que la realizacion de “Guardias especiales” es inherente a las funciones .
que actualmente se encuentran bajo este régimen.

Asimismo las partes dejan establecido que consideran “urgencia” en relacion a las guardias
especiales, cuando se produzca una situacion de emergencia que afecte la prestacion del
servicio a clientes, actuales o futuros.

4b. Turnos Especiales: Las partes acuerdan modificar a partir del 1 de julio de 2011, el monto
asignado para el presente adicional convencional, quedando fijados los valores del mismo
conforme el esquema descripto en el Anexo H.

Asimismo, las partes acuerdan que a partir del 1 de abril de 2012, se ajustara el valor que
corresponde al adicional Turnos Especiales, a un porcentaje, quedando establecido el mismo
en 8,20 % del salario basico de la categoria R por la realizacion de 1 (un) turno especial, y en
16,40 % del salario basico de la categoria R por la realizacion de 2 0 mas turnos especiales.

QUINTO - Llas partes acuerdan modificar los montos correspondientes al adicional
convencional “Plus Supervision”, de acuerdo al esquema que se detalla en Anexo i

SEXTO — Las partes convienen en que el personal representado por FOPSTTA, que reviste a la
fecha en la categoria P y percibe el concepto “adicional por personal a cargo”, sera promowvido
a partir del 1 de julio de 2011 a la categoria Q

SEPTIMO - Llas partes acuerdan disponer la realizacion de las siguientes promociones, con
efectividad a partir del 1 de julio de 2011:

El 18 % del personal que reviste en la categoria P, a la categoria Q.

El 23 % del personal que reviste en la categoria Q, a la categoria R.

Seran requisitos de cumplimiento indispensable para acceder a las mencionadas promociones,
los que se detallan a continuacion:

- No tener sanciones disciplinarias en los ultimos 18 (dieciocho) meses.

- Permanencia minima de 24 (veinticuatro) meses en la categoria anterior.

- Haber obtenido una calificacion como “Altamente efectivo” o “Nivel de excelencia”, en la
ultima evaluacion de desempeio.

Quedan excluidos de acceder a las promociones referidas en el presente punto, aquellos
empleados representados por FOPSTTA que resulten alcanzados por lo establecido en Ia
clausula anterior. o
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OCTAVO - Las partes acuerdan la creacion de un adicional convencional remunerativo de $
100 (pesos cien) mensuales, que se denominara “Adicional R” y sera abonado a partir del 1 de
julio de 2011, unicamente al personal que a la fecha de firma del presente, se encuentre
comprendido en la categoria R.

Adicionalmente, a partir del 1 de febrero de 2012, se crea un concepto remunerativo, que se
denominara “Adicional posicionamiento”, de $ 100 (pesos cien) mensuales, para todos los
representados de FOPSTTA. Las partes acuerdan analizar, para el segundo semestre del 2012,
la aplicacion definitiva de este concepto.

NOVENO - Las partes acuerdan la creacion, en las escalas salariales vigentes y a partir del 1 de
julio de 2011, de la categoria R1, quedando conformada de acuerdo al detalle de los
conceptos incluidos en el cuadro correspondiente del Anexo (il

DEC!MQ — Las partes acuerdan continuar con la aplicacion de la contribucion solidaria del

1,5%yﬁ‘>‘fde las remuneraciones totales sujetas a aportes y contribuciones, oportunamente

wSzctada en el punto OCTAVO del acta de fecha 29 de diciembre de 2004, homologada por la
resolucion SSRL N° 50 de fecha 10/06/05, Expediente N2 1098279/04, conforme lo autoriza el
articulo 3 de la parte dispositiva del referido acto administrativo, todo ello por el plazo de

vigencia del presente acuerdo.

UNDECIMO - Las partes acuerdan que las sumas resultantes de la implementacion de todos
los puntos anteriores del presente acta, serdn aplicables a los trabajadores de jornada
completa. Para el resto del personal convencionado con jornada reducida, sera proporcional a
la extension efectiva de la jornada.

DECIMOSEGUNDO - La Entidad Sindical solicita la formacion de una Comision Gremio-
Empresa, que de tratamiento durante el proximo semestre, entre otros temas, a la cantidad
de empleados que tenga a cargo cada supervisor y las carreras laborales asociadas, bolsa de
trabajo y al reconocimiento a la antiguedad.

DECIMOTERCERO - Las partes establecen que las condiciones establecidas en el presente
acuerdo, tendran vigencia durante el plazo de 1 (un) aflo, contado desde el 1 de julio de 2011,
hasta el 30 de junio de 2012.

Dichas condiciones podran ser objeto de revision total o parcial en caso de registrarse una
alteracion sustantiva de las variables macroecondmicas vigentes.

Asimismo, las partes manifiestan que, habiendo sido receptados razonablemente los
argumentos y fundamentos vertidos por las mismas durante la presente negociacion, asumen




el compromiso reciproco y conjunto de sostener la paz social durante el plazo de vigencia del
presente acuerdo.

DECIMOCUARTO - Las partes manifiestan que las condiciones acordadas en el presente, seran
puestas a consideracién de sus respectivos mandantes por la parte Empresaria, y a los
respectivos cuerpos organicos por parte de la Organizacion Sindical.

Cumplida que fuera la condicion establecida en el parrafo anterior, las partes solicitaran la
homologacion del presente acuerdo al Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la
Nacion, como elemento indispensable para concretar los pagos mencionados.

En prueba de conformidad, las partes firman 3 ejemplares del presente, de un mismo tenory
a un solo efecto.

PR




&

&

—
¢ N

Anexo | - Acta 29/06/2011 - FOPSTTA / TELECOM ARGENTINA S. A.

Escalas salariales a Junio/2011 (Actual
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Escalas salanales de Juho/2011 a Sept:embreiZOll

$4039 5137 $224 $925 $99% - 5338 $8/ $150 5535 $300 $7731
$4192 $137 $ 224 $962 $1033 $350 $90 $150 $635 5300 $7973
$4418 $137 $224 51016 $ 1087 $ 100 $361 $93 $ 150 $535 $ 300 $8421

Escalas salariales de Octubre/2011 a Diciembre/2011

54334 $137 $ 224 5630 559 $338 $87 S 150 S 300 $7731
54500 $137 §224 5654 $1033 $ 350 590 $150 $h3h L300 $7973
$4 /44 5137 $224 S 690 $108/ $ 100 $ 361 493 & 150 $535 5300 $8421

Escalas salariales Enero/2012

54334 $137 S 224 5630 51342 $338 587 $150 $534 5300 $8077
S 4500 $137 $224 $ 654 $1391 - $ 350 $90 $150 $535 $300 $8331
54 744 $137 5224 S 690 $1460 5100 $361 $93 $ 150 $535 $ 300 $8794

Escalas salariales de Febrero/2012 a Marzo/2012

$4 334 $137 5224 $630 $1619 - $338 58/ $150 $535 5300 $8354
54500 513/ 5224 5654 $1676 - $350 $90 $150 5535 5300 58616
$4 144 $137 $224 $ 690 $1758 $ 100 $361 93 $ 150 93, 5 30 $9092

Escalas salariales desde Abnl /2012

$4 739 $ 590 $581 $630 4404 $ 338 S8/ 5150 Y 530 $8354
$4919 S 602 $ 597 $654 $419 $ 350 S90 5150 5535 530 $B8616
$5184 $620 S 620 35690 $439 $ 100 $ 361 $93 $150 $535 S 300 $9092
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Anexo Il - Acta 29/06/2011 - FOPSTTA / TELECOM ARGENTINA S. A.

Plus Supervision Mensual (Personal a Cargo)

Turnos Especiales

1 {un) turno S 350 $ 360 $385
2 (dos) o mas turnos $ 700 $720 S770
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Anexo il - Acta 29/06/2011 - FOPSTTA / TELECOM ARGENTINA S A

Categoria R1

Escalas salariales de Julio/2011 a Septiembre /2011

$4821 $137 $224 $1062 $1188 $100 $454 $ 150 $535 $300 $8.971

Escalas salariales de Octubre/2011 a Diciembre/2011

45163 $137 $224 5720 51188 $ 100 $454 $150 $535 $ 300 $8971

Escalas salariales Enero/2012

549163 5137 $ 224 $720 $ 1590 $100 S 454 S 150 $53% 5 300 $9.373

Escalas salariales de Febrero/2012 a Marzo/2012

$5 163 $137 $224 $720 $191 $100 $454 5150 $535 5300 $9694

$h6M SB35 S 682 $720 SAT? $100 S 454 $ 150 $535 S 300 $9694




