
HORAS EXTRAORDINARIAS 

En la Ciudad de Buenos Aires, a los 04 dias del mes de junio de 2015, se reunen por una parte la 

FEDERACION DE ORGANIZACIONES DEL PERSONAL DE SUPERVISION Y TECNICOS 

TELEFONICOS ARGENTINOS (FOPSTTA), representada por los Sres. Jose MAGNO, Eduardo 

GARCIA BEAUMONT, Luis SOLARI y Oscar GARCIA y por otra parte la Empresa TELEFONICA DE 

ARGENTINA S. A. representada por los Sres. Mariano PERI, Hugo RE y Sra. Laura LONGARELA, 

quienes acuerdan lo siguiente para el personal comprendido en el OCT 257/97 E y representado por 

FOPSTTA: 

CONSIDERANDO: 

• Que el articulo 17 del OCT 257/97 E establece una Jornada efectiva promedio de cuarenta 
(40) horas semanales. 

• Que luego de realizar un analisis de la situacion, las partes han arribado al siguiente 
acuerdo: 

PRIMERO: Las Partes establecen que el trabajo realizado que supere la Jornada de trabajo, sera 
considerado como hora extraordinaria. 

SEGUNDO: A los efectos de la liquidacion, la Empresa abonara las horas extraordinarias con el 50% 
de recargo cuando las mismas se cumplan en dias habituales de trabajo, y con el 100% de recargo 
cuando se cumplan durante los dias de descanso semanal y feriados nacionales y provinciales. 

A los efectos de la correspondiente liquidacion se utilizara el divisor de 160 horas mensuales. 

TERCERO: Conforme lo expuesto, las Partes incorporan a partir del 01/07/2015 el articulo 17 bis 
del CCT 257/97 "E" para el personal representado por FOPSTTA, en los siguientes terminos: 

ART. 17 BIS - HORAS EXTRAORDINARIAS: 

1. Las Paries establecen que el trabajo realizado que supere la Jornada normal de 
trabajo, sera considerado como horas extraordinarias. 
2. A los efectos de la liquidacion, la Empresa abonara las horas extraordinarias con el 
50% de recargo cuando la misma se cumpla en dias habituales de trabajo y con el 100% de 
recargo cuando se cumplan durante los dias de descanso semanal, y feriados nacionales o 
provinciales. 
3. El trabajador no estara obligado a prestar servicio en horas extraordinarias, salvo 
en caso de ^peligro o accidente inminente, o de fuerza mayor o por exigencias 



excepcionales de la economia de la Empresa en concordancia con lo que establece la 
legislacion vigente, y en caso de estar afectado a guardias especiales. 

A los efectos de la correspondiente liquidacion se utilizara el divisor 160 horas mensuales. 

CUARTO: Las partes ratifican lo acordado en la clausula SEGUNDO inciso 3) del acta 
complementaria III "Divisor de Horas Extras" del 1/7/14, siendo este esquema aplicable unicamente 
a los supervisores con gente a cargo del area Operaciones Tecnicas y de los sectores 110/HlH, 
estos ultimos a modo de prueba piloto, quienes pueden ser convocados a cumplir tareas de 
supervision en sus dias habituales de descanso, percibiendo por ello la compensacion establecida 
como modules de 5 u 8 horas, esquema sin franco ni horas compensatorias, cada uno de esos 
sectores con las particularidades fijadas en sus actas respectivas. 
La percepcion de los modules de 5 u 8 horas excluye la aplicacion del art. 17 bis incorporado en el 
punto TERCERO del presente acuerdo. 
Asimismo, las partes establecen que a partir del 1/7/15, los modules de 5 u 8 horas dejaran de 
integrar el Plus por Responsabilidad Operativa, y se liquidaran bajo los conceptos "Modulo parcial" y 
"Modulo complete" respectivamente. 

QUINTO: Las Partes dejan sin efecto a contar del 1/7/15, lo dispuesto en la clausula SEGUNDO 
inciso 2) del acta complementaria HI "Divisor de Horas Extras" del 1/7/14. 

SEXTO: Asimismo las partes acuerdan la creacion de una Comision Gremio Empresa a efectos de 
evaluar el future tratamiento del concepto Plus por Responsabilidad Operativa. 

SEPTIMO: Las Partes acuerdan dejar sin efecto el inciso b) del art. 20 del CCT 257/97 E para el 
personal representado por FOPSTTA, a partir del 1/7/15, 

Asimismo las partes incorporan el Art. 20 Bis del CT 257/97 para el personal representado por 
FOPSTTA a partir del 1/7/15, quedando redactado en los siguientes terminos: 

ART 20 BIS - GUARDIAS ESPECIALES: 

Los trabajadores podran ser convocados a cumplir guardias especiales. Estas consistiran 
en encontrarse a disponibilidad de la empresa durante los periodos habituales de 
descanso, incluidos los descansos entre jornadas, semanales y feriados, por si fuera 
necesaria su intervencion de urgencia en los lugares de trabajo donde la misma ocurra. 

Todo trabajador que se encuentre de guardia especial percibira una compensacion 
adicional en funcion del tiempo en que ha de estar bajo tal regimen, estableciendose un 
valor por cada hora en situacion de guardia especial, que se indica en el Anexo V del 
presente. 



El tiempo maximo para cubrir la guardia especial sera de siete (7) dias, debiendo existir en 
forma corrida una pausa de igual duracion para volver a estar en situacion de guardia 
especial. 

En caso de ser convocado efectivamente, el trabajador debera concurrir al lugar que se le 
destine. 

El tiempo de trabajo efectivo sera compensado con horas extraordinarias a excepcion de la 
primera hora. Esta clausula regira exclusivamente para la primera convocatoria realizada 
durante el horario de guardia especiaL 

A efectos del compute, se considerara como efectivamente trabajado, el tiempo que le 
demande el viaje desde su domicilio hasta el lugar de trabajo asignado. 

Las horas extraordinarias realizadas durante el tiempo habitual de descanso entre jornadas 
normales y habituales de trabajo, seran abonadas con el 50% de recargo. En el caso que 
sean realizadas durante los descansos semanales y feriados, las mismas seran abonadas 
con el recargo del 100%. 

Las horas extraordinarias deberan ser abonadas de manera discriminada en el recibo de 
haberes, utilizando el divisor 160 horas mensuales. 

El tope de horas extraordinarias establecido por el decreto 484/00 reglamentario de la Ley 
11.544, no se tendra en cuenta por tratarse de trabajos de urgencia y/o emergencia. 

Las Partes solicitaran la homologacion de los acuerdos resultantes de los compromises asumidos | | 
en el presente preacuerdo, al Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacion. 

Se firman 3 ejemplares de un mismo tenor y a un solo efecto. 


