CONVENIO COLECTIVO DE TRABAJO DE EMPRESA.

En la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, a los 29 dias del mes de abril de 2019, se hacen
presente la FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS DE COMERCIO Y SERVICIOS -
FAECYS - representado por el Sr. Armando O. CAVALIERI, José GONZALEZ, Jorge Andrés
BENCE, Guillermo PEREYRA, Daniel LOVERA y Cesar GUERRERO vy los Dres. Alberto L
Tomassone, Jorge Emilio Barbieri y Pedro San Miguel constituyendo domicilio especial en la
calle Avda Julio A. Roca 644 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, y el SINDICATO
EMPLEADOS DE COMERCIO DE CAPITAL FEDERAL —-SEC- representados por el Sr.
Armando O. CAVALIERI y el Dr. Emiliano Alberto Pérez, constituyendo domicilio especial en la
calle Moreno 625 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, en adelante “SINDICATO”, por el
sector sindical; y la empresa DESPEGAR.COM.AR S.A. representado en este acto por el Sr.
Juan Pablo ALVARADO, el Sr. Gonzalo BERGE, y el Dr. Glauco Carlos MARQUES,
constituyendo ambas domicilio especial en la calle Jujuy 2013, de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, en adelante denominadas “EMPRESA”, por el Sector Empleador. Por la Camara
Empresaria del Sector FAEVYT comparece su apoderado el Dr. Agustin BEVERAGGI. La
parte sindical y empleadora convienen en celebrar el presente convenio colectivo de trabajo de
empresa, el que se regira por las siguientes clausulas:

CAPITULO I: DISPOSICIONES GENERALES.

ARTICULO PRIMERO: RECONOCIMIENTO MUTUO EXCLUSIVO:

LA EMPRESA, de acuerdo con la respectiva personeria de que se hallan investidos reconoce,
a partir de la firma del presente acuerdo, al SINDICATO como unica y exclusiva entidad
representativa de los trabajadores que prestan servicios para la misma, ello en virtud de la
actividad desplegada por esta. En igual sentido, LA EMPRESA reconoce, a partir de la firma del
presente, a todos los efectos legales, la exclusiva aplicacion del presente convenio colectivo y
el convenio colectivo n°® 547/08 para sus dependientes y en sus establecimientos, de
conformidad con las clausulas y categorias que a continuacion se detallan.

ARTICULO SEGUNDO: ARTICULACION DE CONVENIOS:

Atento las modalidades novedosas de la actividad turistica implementada por las innovaciones

: tecnologlcas y nuevas tecnologias, respecto de las cuales LA EMPRESA ha sido lider habiendo
,,__,ekplotado su desarrollo no sélo en el mercado interno sino a través del mundo, generando una

caracteristica de negocios distinta a la que se venia ejerciendo hasta el presente y a su vez en
atencion a los innovadores servicios que esta proporciona, la falta de previsién expresa de
dicha actividad en el CCT N° 547/08 dado particularmente por la inexistencia de la
implementacion significativa de dichas tecnologias al momento de su celebracion, después de
un arduo debate ambas partes acuerdan que las relaciones de trabajo se ajustan,
exclusivamente a partir de la firma de este Convenio, a las disposiciones de la Convencion
Colectiva de Trabajo N° 547/08, con excepcion de las clausulas especiales previstas en este
Convenio.

CAPITULO II: AMBITO DE APLICACION

ARTICULO TERCERO: PERSONAL EXCLUIDO:

Las partes a los fines de determinar especificamente el encuadramiento del personal de
DESPEGAR teniendo en cuenta el convenio de actividad que rigen el trabajo de su personal, y
a los fines de cerrar por completo cualquier posibilidad de interpretacién de una parte o de la
otra en relacién al encuadramiento dicho personal, acuerdan que quedan excluidos “en el
sector informatica” todos aquellos trabajadores que tuvieran personal a cargo, y todos aquellos
trabajadores que aun sin tener personal a cargo, desarrollaran tareas en forma auténoma

dentro del ambito del contrato de trabajo y que por SI%—E&P&%A%G%—RPRI@BG%W#I\%YT
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especializaciéon dL sus tareas, sean realizadas sin supervision directa de jefes o superiores. A
los fines especificos de determinar el persona excluido en el presente convenio y para evitar
dudas en el futufo, se trata de aquellos que en la actualidad y antes del pasaje al convenio
colectivo de trabajo, se identifica bajo las siguientes denominaciones:Director,Gerente, Jefe,
Coordinador, Lidér, Especialista y Experto.La Empresa conservara esta calificacion en el recibo
de sueldo de éstas personas a los fines del presente.

ARTICULO CUARTO: AMBITO PERSONAL Y TERRITORIAL:

El presente Convenio seré de aplicacion a los empleados en relacién de dependencia con LA
EMPRESA que $e desempefien en los distintos establecimientos de la misma. También se
aplicara para aqugllos empleados de LA EMPRESA que desarrollen sus tareas fuera del ambito
de la misma, en sede de sus clientes de servicios, o terceros, en cualquier jurisdiccion de la
Republica Argentina.

O: ACTIVIDAD PRINCIPAL DE LA EMPRESA:

ARTICULO QuUI

La actividad pringipal y caracteristica de LA EMPRESA desde su constitucién se encuentra
dentro de las preyisiones del art 5 del CCT 547/08. Sin perjuicio de ello, la especial modalidad
de ejecucién de lasmismas mediante la incursién e implementacién de nuevas tecnologias, ha
llevado a la necesidad de articular las modificaciones sufridas en las relaciones laborales con
motivo de dichas implementaciones mediante la celebracién del presente convenio. En este
sentido, LA EMRPRESA cuenta con una especial injerencia en la incorporacién de nuevas
herramientas techologicas en la prestacion de sus servicios con especial atenciéon a la
implementacion de plataformas y servicios informaticos y/o de la industria del software (segin
los terminos de la ley 25.856 y concordantes), en lo relativo a la comercializaciéon de los
productos turistices.

CAPITULO Iil: CONDICIONES PARA PERSONAL INFORMATICO

ARTICULO SEXTO: FUNCIONES Y CLASIFICACIONES:

De conformidad con lo expuesto en los articulos del presente, La EMPRESA debera proceder a
categorizar a los trabajadores segln las funciones que desempefien y de acuerdo con las
categorias o posigiones segln corresponda en los tiempos que aqui se establece:

CATEGORIAS LABORALES:

SECTOR INFORMATICA:
1. Analistas |Desarrollador: Comprenden las funciones tales como el analisis para el
desarrollo} programacién, implementaciéon y testeo de aplicaciones realizadas en
cualquieralde las plataformas, lenguajes y tecnologias disponibles.

2. Analistas Soporte Técnico e Infraestructura: Comprenden las funciones tales como
soporte, talacion, mantenimiento y testeo de redes, hardware, bases de datos,
infraestrucura informética y actividades relacionadas. Incluye lo relacionado a

seguridad |nformatica, atencién a usuarios y administracién de proyectos.
|

3. Analistas de Productos Tecnolégico: Comprenden las funciones tales como andlisis;
relevamiento, armado, y operacién de productos digitales

4. Personal de Marketing Online: Comprenden las funciones tales como anélisis,
planificacion, desarrollo e implementaciéon de estrategias y acciones de Marketing
online. Ingluye la administracién de plataformas de medios, redes sociales y
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buscadores, como asi también la atencién a clientes que se contacten por los medios
digitales.

Cada una de las categorias individualizadas para el SECTOR INFORMATICA, asimismo se
subdividiran en los siguientes niveles de desarrollo, segin corresponda:

Niveles de Desarrollo:

1. Principiante: Son aquellas personas que comienzan a dar sus primeros pasos
laborales. No requieren de experiencia previa formal y estdn comenzando sus estudios
de grado o de especializacion. Realizan tareas bésicas, simples y repetitivas y requieren
una constante supervision por el responsable del area o por un senior

2. Junior: Son aquellas personas que realizan tareas de bajo nivel de complejidad,
basicamente tareas operativas delimitadas por un proceso establecido. Sus resultados
colaboran con el grupo y requiere de supervision directa constante del responsable del
area o por un senior

3. Semi Senior: Son aquellas personas que realizan tareas de mediana complejidad, que
cuentan con conocimientos técnicos especificos para realizar su trabajo, como ser
estudiantes avanzados o jovenes profesionales. En general vienen de haber transitado
una experiencia como Junior. Sus resultados colaboran con los del grupo y requieren
una supervision periédica del responsable del area, debiendo ademas el empleado
contar con la experiencia y competencias necesarias para asumir las tareas que
desarrolla en forma autonoma.

4. Senior: Son aquellas personas que realizan tareas complejas, con cuentan con
conocimientos técnicos especificos, como ser graduados o certificados y tienen una
amplia trayectoria laboral. Puede ejercer supervision operativa sobre otros miembros del
equipo y es supervisado por el responsable del area por sus resultados. contar con la
experiencia y competencias necesarias para asumir las tareas que desarrolla en forma
auténoma.

La enumeracion y descripcion de las secciones, funciones, tareas y categorias desarrolladas en
el presente convenio tienen caracter enunciativo; el empleado debera cumplir todas las
prestaciones que razonablemente estén a su alcance como eventualmente lo exijan las
necesidades del servicio, y siempre que las mismas no sean contrarias a la moral y a las
buenas costumbres y a las pautas de contratacién. La empresa no tiene la obligacion de cubrir
todas las categorias previstas en ésta convencion colectiva.

(5 »}RfriCULo SEPTIMO: REMUNERACIONES Y OTROS BENEFICIOS.

q
{
|
{

/

SUELDO BASICO

Las partes acuerdan establecer como salario basico convencional para las categorias
mencionadas, las remuneraciones basicas que se detallan a continuacion.

Los salarios basicos sufrirdn los incrementos salariales que, como consecuencia de la
negociacién colectiva se pacten, en lo sucesivo, para al personal comprendido en el &mbito de
aplicacion personal del CCT N° 547/08 referido a las categorias que por el presente se
incluyen.

Las partes, a los fines de la determinacién de las remuneraciones, establecen dieciséis (16)
‘doce( categorias profesionales, encuadrando en ella todas las actividades y profesiones,

/ asignandole el siguiente codigo:

A.1.a Analista Desarrollador. Principiante..................coois $ 30.000
A.1.b Analista Desarrollador. Junior............cooiri e, : $31.200
A.1.c Analista Desarrollador. S_emi SENIOT: i covcvmsinm v sussi st $ 33.600
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A.1.d Analista Desarrollador. SEnior... ... . $ 36.000

A.2.a Analistas Soporte Técnico e Infraestructura. Principiante......... $ 30.000
A.2.b Analistas Soporte Técnico e Infraestructura. Junior................ $ 31.200
A.2.c Analistas Soporte Técnico e Infraestructura. Semi senior......... $ 33.600
A.2.d Analistas Soporte Técnico e Infraestructura. Senior............... $ 36.000
A.3.a Analistas fle Productos Tecnolégico. Principiante................... $ 30.000
A.3.b Analistas fle Productos Tecnolégico. Junior........................... $ 31.200
A.3.c Analistas de Productos Tecnoldgico. Semi Senior................... $ 33.600
A.3.d Analistas fle Productos Tecnologico. Senior........................... $ 36.000

A.4.a Personal
A.4.b Personal
A.4.c Personal
A.4.d Personal

e Marketing Online. Principiante............................ $ 30.000
e Marketing Online. Junior................................... $ 31.200
e Marketing Online. Semi Senior............................ $ 33.600
e Marketing Online. Senior...................cccoooeiei i $ 36.000

ARTICULO OCTAVO:SUELDO ADICIONALES

Las partes expresamente pactan que al personal encuadrado en las categorias
precedentements| individualizadas, se le aplicara los adicionales establecidos en el art. 12 del
CCT 547/08: Adidional por Antigliedad (inc a), Adicional por Asistencia (inc. b).

ARTICULO NOVENO:ANTIGUEDAD

LA EMPRESA se obliga a abonar al personal categorizado en el presente Convenio un
adicional por antigiiedad (establecida en el Art 12 inc. a CCT 547/08) del 1 % (uno por ciento)
del sueldo basico correspondiente a su categoria que devengue el trabajador en cada mes, en
caso de corresponder, por afo de servicio.

Solo a los fines de su liquidacién y calculo de la antigliedad, respecto de las personas que
venian laborando como trabajadores fuera de convenio con anterioridad a la homologacién y su
traslado al presente convenio colectivo de trabajo, se tomaré aquella que surja a partir de su
incorporacion de este trabajador al nuevo CCT que aqui se regula. Aquellos trabajadores que
ingresen con posterioridad a la incorporacion de su categoria al presente CCT., tendran a los
mismos fines el computo de su antigiiedad desde la fecha de su ingreso.

ARTICULO DECIPIO: ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD

LA EMPRESA aLonaré al personal comprendido en el presente Convenio la asignacion
mensual por asigtencia y puntualidad establecida en el Art 12 inc. b CCT 547/08, sobre la
totalidad de la remuneracion mensual del mes.

Este adicional también se devengara sobre todos los adicionales, incluido el Adicional de
Empresa que se liquide segun corresponda

CAPITULO IV: [CONDICIONES DE TRABAJO PARA PERSONAL DE CENTRO DE
LLAMADAS O “CALL CENTER”:

ARTICULO UNDECIMO: FUNCIONES Y CLASIFICACIONES:

La EMPRESA debera proceder a recategorizar a los trabajadores segun las funciones que
desempefien y de acuerdo con las categorias o© posiciones segun corresponda:

A. SECTOR CALL CENTER:
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1. Teleoperadores: Son aquellas personas que realiza exclusivamente tareas y
funciones atinentes a interactuar con terceros, usuarios y/o clientes de los servicios
prestados por la empresa a través de cualquier medio de comunicacion telefénica.

ARTICULO DUODECIMO: JORNADA LABORAL

En atencion a las particularidades de la actividad que desempenan los trabajadores afectados
al servicio de centro de llamadas o “call center”, se establece que la jornada completa de
trabajo del personal de teleoperaciones sera de 6 hs diarias y 36 hs semanales como jornada
maxima.

Los excesos de tiempo de trabajo respecto de la extensién de la jornada mencionada, seran
considerados horas extraordinarias y obligaran al pago de los recargos del 50% o 100% segun
sea dia habil o dia de descanso semanal.

ARTICULO TRECE: DESCANSOS.

Ademas de los descansos legalmente establecidos, los trabajadores que realicen jornada diaria
de 6 horas gozaran de un descanso minimo durante la jornada laboral de 30 minutos. En casos
de realizar una jornada inferior, el descanso sera proporcional al tiempo que dure la jornada
laboral. Este descanso comenzara a ejecutarse a partir de la segunda hora de trabajo y sera
considerados como tiempo de trabajo efectivo.

Asimismo, los sistemas de comunicacion deberan garantizar una pausa minima de QUINCE
(15) segundos entre llamadas, a los efectos de permitir el descanso del teleoperador.

ARTICULO CATORCE: REMUNERACION:

Las partes acuerdan establecer como salario basico convencional para las categorias
mencionadas, las remuneraciones basicas que se detallan a continuacion.

Los salarios basicos sufriran los incrementos salariales que, como consecuencia de la
negociacion colectiva se pacen, en lo sucesivo, para al personal comprendido en el &mbito de
aplicacion personal del CCT N° 547/08 referido a las categorias de teleoperador que por el
presente se incluyen, y que respondera al equivalente al basico correspondiente a la categoria
“Segundo Vendedor” del CCT N° 547/08.-

Las partes expresamente pactan que al personal encuadrado en las categorias
precedentemente individualizadas, se le aplicara los adicionales establecidos en el art. 12 del
.*1__‘(301’\547/08: Adicional por Antigliedad (inc a), Adicional por Asistencia (inc. b).

CAPITULO V: CONDICIONES DE TRABAJO PARA TODO EL PERSONAL

ARTICULO QUINCE: VIATICOS.

Se establece la obligacion de la Empresa de abonar a todos sus trabajadores a excepcion de
aquellos que detenten la categoria de principiantes, un viatico a los fines de afrontar los gastos
que el mismo pudiera tener de refrigerio, comidas, traslados para el cumplimiento de sus
labores, capacitacion, etc., que sera de $ 6.000, para el sector informatico, y de $ 3.000 para el
resto de los trabajadores encuadrados en el convenio con la salvedad arriba senalada. Esta
diferenciacion esta en linea con los viaticos que se asumen tendran las categorias senaladas
en relacién a las cuestiones inherentes a sus categorias, funciones, capacitacion, etc. Este
pago es considerado y se pauta como condicion sine quanon y de preexistencia dentro de lo
| establecido en el art. 106 de la LCT, y por ello, una vez otorgado no estara sujeto a rendimiento
ni a ninguna otra variable que pudiera relacionarse con la prestacion laboral dada su
naturaleza, serd establecido como una suma fija, y no sera pasible ni debera ser requerida
rendicién de cuenta alguna ni comprobante, y por ello y en funcién de lo que establece el

- IF-2019-58148650-APN-DGDMT#MPY T

o e e e

S— >
e e

< — Pagina 7 de 12



articulo mencion@do tendra caracter no remunerativo a todos los efectos legales, conforme la
disposicion que éstablece esta convencion colectiva y la facultad que la ley le otorga. Su monto
sera negociado en cada ocasion en que se discuta una readecuacion de ingresos del CCT
aplicable. En el caso de silencio, se le aplicara en forma automatica el mismo porcentaje que se
aplique a los basicos de las categorias del CCT 547/08.

ARTICULO DIEGISEIS: SEGURO DE VIDA:

El personal dependiente de la empresa resulta beneficiario del Seguro de Vida establecido en
el art. 97 del CGT 130/75 (que resulta ser complementario al CCT 547/08), en las mismas
condiciones alli establecidas.

Se deja constangia asimismo que queda absolutamente prohibida la designacion del empleador
como beneficiari@ del seguro. En caso de omisién de designacion de los beneficiarios por los
empleados, se ehtenderd que se ha designado como tales a las personas establecidas en el
art. 53 ley 24.21 mediante la sola acreditacion del vinculo en el orden y prelacién alli
establecidas, sin fegir las demas condiciones exigidas por dicha normativa.

ARTICULO DIECISIETE: OTROS BENEFICIOS NO REMUNERATIVOS.
Conforme lo defermina la LCT, la empresa podra otorgar por su cuenta y riesgo otros
beneficios no remunerativos por encima de las pautas basicas convencionales siempre y
cuando estén legalmente habilitadas y sea en beneficio del trabajador y/o su grupo familiar.

ARTICULO DIE CIOCHO: APORTES Y CONTRIBUCION SINDICAL

Las partes convienen expresamente, solamente respecto al personal individualizado en el
“Sector Informatita” (art.6), que a partir de la homologacién del presente convenio y de la
incorporacion del personal de la Empresa al mismo, de acuerdo con las pautas que a esos
efectos se fijan, La EMPRESA est4 obligada al cumplimento de lo establecido en el articulos 32
del CCT N° 547/08, realizando los Aportes y Contribuciones, ingresando el aporte
correspondiente & las cuentas individuales de cada institucién respectiva, entidad sindical de
primer grado y FAECYS. Respecto al personal encuadrado en forma preexistente al presente
se seguira realizando los aportes conforme lo venian realizando hasta el presente.

ARTICULO DIECINUEVE: SISTEMA DE RETIRO COMPLEMENTARIO:

La empresa debéra otorgar a los empleados comprendidos en este convenio el Sistema de
Retiro Complemeéntario en las condiciones previstas en el Protocolo de fecha 21.6.1991,
homologado por Disposiciéon 4701 de la Direccién Nacional de Relaciones del Trabajo de fecha
26.6.1991.

FAECYS, como fomador del seguro, impondra a la Compania de Seguros "La Estrella" los
alcances de este acuerdo y las partes se abstendran de reclamar aportes y contribuciones
anteriores del pérsonal que se incorpore conforme este convenio, ya que ambas partes
acordaron ajustar sus relaciones y superar toda diferencia con la suscripcién del presente.

ARTICULO VEINTE: COBERTURA DE AUSENCIAS. INCORPORACIONES, VACANTES Y
ASCENSOS.

La ausencia temporaria de uno o0 mas operarios seré cubierta de conformidad con las pautas
establecidas en Ia legislacion vigente.

A los efectos de la incorporacion y seleccién de personal, o en el caso de promocion del mismo
0 que se produZcan vacantes, las partes acuerdan respetar los principios de capacidad,
idoneidad y concji iones especificas de los puestos a cubrir, debiendo los postulantes cumplir y
aprobar los test que, a tales efectos, la empresa requiera.La Empresa seleccionara el mejor
candidato segln sus antecedentes y examenes de capacidad.-

ARTiC':ULO VEINTIUNO:_LICENCIA POR PATERNIDAD. MADRES Y PADRES NO
BIOLOGICOS

Todo el personal masculino dependiente de la empresa para el caso de nacimiento, y el
personal femenine o masculino en caso de maternidad no biologica o adopcion de un hijo,
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tendra derecho a una licencia de 15 dias corridos con goce de sueldo, la cual debera gozar a
partir del nacimiento o del otorgamiento de la guarda con fines de adopcion. El trabajador
debera acreditar debidamente dichos eventos y comunicar fehacientemente a la empresa dicha
circunstancia.

ARTICULO VEINTIDOS: VACACIONES:
Sera de aplicacion el régimen de licencia ordinaria establecido en la Ley 20.744 (t.0.) y sus
normas reglamentarias.

Sin embargo, a los fines del otorgamiento y concesion de las vacaciones, la empresa priorizara
que las fechas de goce de la misma surja de consenso con el trabajador, debiendo llegar a un
acuerdo armonico entre la pretension del mismo y la organizacién del trabajo y necesidades
empresarias. Ante la imposibilidad de acuerdo sobre la fecha que sera gozada la misma la
empresa procedera a considerarla de conformidad con el art. 154 Ley 20.744 o el articulo que
en el futuro lo reemplace.

A opcidn y solicitud del trabajador, y con el consentimiento de la empresa, las mismas podran
fragmentarse no pudiendo tener una extensiéon menor a siete (7) dias corridos. De igual modo,
y a opcion y solicitud del trabajador, y con el acuerdo de la empresa, las mismas podran
gozarse en cualquier momento o época del afo calendario

ARTICULO VEINTITRES: OTROS DESCANSOS.

El trabajador que no excediera los 5 anos de antigliedad en la empresa y que tuviera al menos
1 ano de antigliedad en la misma y no tuviera vacaciones pendientes, podra gozar durante el
transcurso del ano calendario una licencia con goce de haberes de 5 dias habiles durante dicho
periodo sin invocacién de motivo o causa. En ese caso debera notificar al empleador esta
circunstancia con una antelacién no menor a 30 dias corridos de las fechas en las que pretende
utilizar el beneficio. Este beneficio no es acumulable al afio siguiente: el que no lo utiliza, lo
pierde, y podra usarlo desde el 1° de octubre al 30 de septiembre del ano siguiente.En ningun
caso la daciéon de este beneficio podra generar ningin costo salarial o no salarial exira a la
Empresa, salvo la de la ausencia que aqui se habilita durante el periodo mencionado.

ARTICULO VEINTICUATRO: LICENCIA POR FALLECIMIENTO:
Todo trabajador dependiente gozara de una licencia especial con goce de sueldo:

1) de 10 dias habiles por fallecimiento de conyuge, concubina/o, o hijos.
2) de 5 dias habiles por fallecimiento de padres, hermanos.

n/ \
¥

“CAPITULO VI: RELACIONES LABORALES

ARTICULO VEINTICINCO: COMISION PARITARIA

a) Constitucion e Integracion:

Las partes convienen constituir una Comisién Paritaria, integrada por tres (3) miembros de
EMPRESA y tres (3) miembros de la organizacion gremial, en los términos del articulo 14 de la
Ley 14.250 t.o.

b) Funciones.

|, Esta Comisién Paritaria, conforme al ART 14 de la Ley 14250 estara facultada para:

PR

) Interpretar con alcance general la convencion colectiva, a pedido de cualquiera de las partes

o de la autoridad de aplicacion. 2 T

] )
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Il) Actualizar los Valores, topes, monto de los beneficios acordados, como asimismo, introducir
nuevas categorias, funciones/ tareas y cualquier otro tipo de condiciones de trabajo mas
favorables.

ll) Intervenir alisuscitarse un conflicto colectivo de intereses cuando ambas partes del
Convenio lo acuarden

IV) Cualquiera dd las partes podra proponer otras facultades o contenido de las negociaciones
poniendo en consideracion de la contraria a fin de su analisis y decision.

Funcionamiento, ICualquiera de las partes podrd convocar para que se retna la Comision
Paritaria, debienflo notificar a la otra parte la cuestion o cuestiones que se someten a
consideracion del organismo paritario, el que se deberé integrar y funcionar dentro de las 72
horas de la convdcatoria.

d) Interpretacioni de Normas Convencionales. Para el caso que cualquiera de las partes
plantearse la cugstion de interpretacion de las normas del presente Convenio para que la
considere la comision paritaria, si la misma no fuera resuelta dentro de los 5 dias corridos de
formulada la cuestion, se considerara automaticamente que por el solo transcurso del tiempo
lo de derecho, habilitando a cualquiera de las partes de concurrir ante la
autoridad que esfime pertinente.

CAPITULO Vii: DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS.

ARTICULO VEINTISEIS: OBRA SOCIAL:
Todo personal al¢anzado por el presente Convenio que ingrese a LA EMPRESA tendra como

prestadora medi¢o asistencial a OSECAC (Obra Social de los Empleados de Comercio vy
Actividades Civiles), sin perjuicio del derecho de cada trabajador de ejercer la libre eleccién de
su obra social ¢onforme el marco legal vigente. Los aportes correspondientes atento lo
manifestado ut supra solo seran exigibles a partir de su incorporacién segun lo convenido en
este acuerdo.

En igual sentido, el personal de LA EMPRESA ingresado con anterioridad a la entrada en
vigencia del presente Convenio mantendra la Obra Social que hubiera elegido en virtud del
derecho de libre @leccién de obra social que cada uno ejerza conforme el marco legal vigente

ARTICULO VEINTISIETE: NORMA TRANSITORIA. READECUACION SALARIAL

A los efectos de la adecuacién de los salarios de la totalidad de los trabajadores comprendidos
por el presente aguerdo, el empleador debera:

1) Proceder a ré-adecuar las remuneraciones que hasta la fecha venian abonando a los
trabajadores, modificando las voces y/o conceptos por los cuales se venian liquidando, a fin de
reestructurarlas y adecuarlas a las pautas del presente acuerdo, y a los acuerdos de actividad
referenciados y escalas salariales vigentes.

En este sentido, grocederan a liquidar, dentro del plazo de readecuacion establecido en dichos
acuerdos y en €lipresente, los salarios de forma tal que se plasme en los recibos de sueldo
correspondiente? ) el sueldo basico que corresponda conforme la categoria y funciones que
correspondan segUn el presente convenio y el CCT 547/08; b) los adicionales de convenio CCT

547/08 (antigiieddd y asistencia) segun corresponda.

2) En ningln casa ningun trabajador podréa percibir de bolsillo menos dinero que el que hubiera
percibido si no hubiera pasado al nuevo convenio conforme las categorias detalladas. Esto
aplica tanto al nugevo personal del sector informatico que se incorpora, como al que ya venia
cumpliendo funcianes en el 547/08. Por ello, y a riesgo de ser redundantes, se acuerda que al
momento del pasaje del trabajador al nuevo convenio y su adaptacién a la nueva estructura
convencional, el mismo debera percibir al menos por todo concepto de sus ingresos el mismo
Ingreso neto que venia percibiendo antes de dicho cambio.

IF-2019-58148650-APN-DGDMT#MPY T

Pagina 10 de 12




3) Para el caso que la suma total bruta que se venia abonando a los trabajadores por cualquier
concepto con anterioridad al presente convenio, supere la que surja de la sumatoria del sueldo
basico que le corresponde por su categoria con mas los adicionales de convenio 547/08
(antigiiedad y asistencia) y el viatico aqui establecido, se procedera a liquidar el importe que
exceda hasta cubrir el ingreso anterior del empleado, bajo el concepto “Adicional de Empresa”,
el que no podra ser absorbido por futuros aumentos.

ARTICULO VEINTIOCHO: PAZ SOCIAL:

Las partes signatarias de esta convencion, y por su intermedio las entidades de primer grado
adheridas a ellas, sus representadas, habiendo alcanzado una justa composicion de intereses,
habiendo logrado llegar a materializar férmulas superadoras de cualquier tipo de conflicto
anterior a la vigencia del presente convenio colectivo, y se comprometen a garantizar la
resolucién de aquellos conflictos que surjan y que afecten el normal desarrollo de las
actividades, utilizando efectivamente todos los recursos de dialogo, negociacion y
autocomposicién previstos y en los términos de este Convenio. A tales fines las partes se
comprometen a someterse a la instancia del Servicio de Conciliacién Laboral Optativo para
Comercio y Servicios -SECOSE-, a los fines de la superacion de cualquier tipo de controversia
controversias o conflictos de caracter individual o plurindividual.

ARTICULO VEINTINUEVE: INCORPORACION PAULATINA.

Dada la complejidad de la cuestion, y a los fines de hacer prolijamente el traspaso del personal
que corresponda, las partes convienen realizar el traslado paulatino del personal a la regulacion
del nuevo CCT. Asi, manifiestan de comun acuerdo:

a) A partir del primer dia del mes siguiente a transcurridos los 60 dias de la notificacion a
ambas partes de la homologacion del presente convenio, LA EMPRESA se compromete
a transferir al mismo a todo el personal que hoy ya se encuentra encuadrado en el CCT
547/08 dentro de las pautas del nuevo convenio, asi como a las categorias identificadas
como Principiante y Junior del denominado SECTOR INFORMATICO.

b) Transcurridos un trimestre de la incorporacién mencionada en a) en este articulo, LA
EMPRESA se compromete a incorporar al personal identificado como Semi Senior del
denominado SECTOR INFORMATICO.

c) Respecto del personal identificado como SENIOR del denominado SECTOR
INFORMATICO, hoy encuadrados como fuera de convenio, dadas las caracteristicas
generales y diversas que tienen hoy en el &mbito de la empresa y las dificultades que
presentan para adaptarlos y transferirlos en una primera etapa al CCT aplicable, LAS
PARTES consensuan en coordinar su incorporacion la que se efectivizarara a través de
la Comisién paritaria establecida en el articulo veinticinco, hasta tanto ello ocurra, se
mantendran las mismas condiciones que venian gozando.

ARTICULO TREINTA: HOMOLOGACION:
Las partes en forma conjunta someteran el presente Convenio articulado de Empresa a la
homologacién /del Ministerio de Produccién y Trabajo de la Nacion.
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