ACUERDO

Las partes gcuerdan lo siguiente:

1.- Las partes, de comln acuerdo, deciden fijar las nuevas escalas salariales, a
partir del 01 de enero de 2006. Las citadas escalas son las que figuran en el
Anexo 1, que forma parte integrante del presente acuerdo. Se deja constancia
que los salarios basicos que se abonaran a partir del 01.01.06 tienen

incorporados las sumas correspondientes a los Dtos. 2005/04 y 1295/05.

Los adicionales vigentes, que no figuran en el Anexo 1, se mantendran con sus

actuales valores.

Asimismo, en el Anexo 1 se establecen las sumas no remunerativas cuyo pago se

conviene a partir de enero de 2006.

En lo que respecta al rubro viaticos, a partir del 1/1/06 se establecen en el Anexo
1 con caracter no remunerativo, en los términos del articulo 106 de la ley de

contrato de trabajo.

2.- Conjuntamente con los haberes del mes de enero 2006, se liquidara una suma
no remunerativa por Unica vez de $ 400 (pesos cuatrocientos). Dicha suma sera

adelantada dentro de los primeros cinco dias habiles del mes de enero 2006.

3.- Con el objeto de superar las diferencias provocadas por la interpretacion y
aplicacion derivada del articulo 15 del convenio colectivo de trabajo N° 201/92,
con relacion al rubro “asignacion art. 15" — Anexo lll, derivado del establecimiento
de la “jornada discontinua”, con origen en al Acta Acuerdo de fecha 22/05/92 —
homologada por la Resolucion DNRT 1039/92, modificada por el Acta Acuerdo de
fecha 28/6/94 —confirmada por el Acuerdo Paritario de fecha 22/7/94 vy
homologada por Resolucion DNRT 1092/94; y a tales fines, en pleno ejercicio de
la autonomia de su voluntad, convienen, ad referendum de la homologacion del
presente acuerdo por parte de la autoridad de aplicacion, con la finalidad de

arribar a un acuerdo conciliatorio que ponga fin definitivamente a los litigios y

disputas individuales o colectivos:
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precedentemente, de conformidad con los valores consignados en el “Anexo 1"y

que constituyen la suma total remanente de la previamente absorbida en los
salarios, luego de la vigencia del Acta Acuerdo de fecha 22/7/94, homologada por
la Resolucion 1092/94.

Dicho rubro se abonara con la voz “asignacion art. 15 CCT 201/92/jornada
discontinua” a partir de la liquidacion de los haberes del mes siguiente a aquel en
el que el presente acuerdo haya sido homologado por la autoridad de aplicacion,
con vigencia a partir de enero del 2006. Las partes convienen que la
homologacion serd una condicion indispensable para que el presente acuerdo

tenga validez y surta efectos a todos los fines fijados por las mismas.

Asimismo, manifiestan que a los efectos del presente acuerdo y desde la fecha en
que se produzca su homologacion, el beneficio definido como “asignacion art. 15

CCT 201/92/jornada discontinua” sera abonado como rubro remunerativo.

Sin perjuicio de la naturaleza no remuneratoria que oportunamente le otorgaran la
FOEESITRA y las Empresas y que fuera homologada administrativamente,
resuelven que, a partir de la remuneracion devengada en el mes siguiente a aquel
en que el acuerdo haya sido homologado en sede administrativa dicho rubro
recibira el tratamiento de salario, liquidandose en forma separada al basico de
convenio con la voz “asignacion art. 15 CCT 201/92/jornada discontinua’,
disponiéndose que, partir de la remuneracion correspondiente al mes de febrero

de 2006, la suma correspondiente al mismio se incorporara al salario basico.

4.- Sin perjuicio de que con la suma establecida en la clausula precedente, se
concluye definitivamente con las diferencias existentes respecto del rubro
“Asignacion art. 157, identificado en la clausula anterior, adicionalmente se
acuerda lo siguiente: La jornada de trabajo se mantendra conforme lo establece el
CCT 201/92 E, y las remuneraciones mensuales continuaréan dividiéndose por 160

para el calculo de las horas extraordinarias.



Centros de Atencion Telef(jjﬁ:i’éa, y-€n 45 (cuarenta y cinco) minutos para el resto

del personal convencionado.

En este acto la organizacion gremial se compromete y garantiza que la reduccion
horaria no afectara la produccion, eficiencia y calidad de los servicios. Por lo
expuesto se creara una comision de seguimiento de pfoducoién, eficiencia y
calidad que verificara el cumplimiento de este compromiso, de modo tal que,
dentro del primer trimestre de 2007 la jornada para los sectores de atencidn
telefonica sera de seis horas treinta minutos y para el resto del personal

convencionado sera de siete horas

5.- Las partes acuerdan, en primer lugar, establecer las nuevas categorias 1; 2; 3:
4; 5y 6 que sustituyen a las anteriores denominadas 1; A; B; C; D; D plus; E; E
plus; F y F plus, conforme se establece en el Anexo 2.

Vuelcos: que para producir los movimientos entre categoria de acuerdo a lo
indicado precedentemente, se debera tener en cuenta la categoria y la antigtiedad
que cada trabajador poseia en el mes de diciembre del 2004.

Por consiguiente, a partir del 01/01/06 se produciran los siguientes movimientos
entre categorias:

5a.- ) Trabajadores que cumplen tareas de telegestion, (atencién telefonica en
los servicios 112, 110, 19 y 000).

El personal que en el mes de diciembre del 2004 revistaba en la categoria “B” y
no superaba los 5 afos de antigliedad, pasa a la categoria “3”, y los que superen
dicha antigliedad pasaran a la categoria 4.

El personal que en el mes de diciembre del 2004 revistaba en la categoria “C”,
pasa a la categoria 4.

El personal que en el mes de diciembre del 2004 revistaba en la categoria “D”,

pasa a la categoria “4”.




La asignacion de la categoria 4, respogﬁé
prestar tareas de mayor responsabilida , sin que impliguen necesariamente
funciones de supervision.

La poblacion de esta categoria sera del 20% de la dotacién total del sector de
telegestion. Las vacantes que se produzcan dentro de tal porcentaje seran
cubiertas por el personal de la categoria 3 por orden de antigliedad.

El personal que en el mes de diciembre del 2004 revistaba en las categorias “E” y
“F" de este grupo laboral, que no cumplian la funcién de supervisores pasan, en
forma excepcional, a una categoria llamada “5”, que se crea de una forma
extraordinaria y que comprendera unica y exclusivamente a los trabajadores

referidos y al solo efecto de no afectarlos en sus derechos.

El personal ingresado en cualquier grupo laboral a partir del 1/1/05 volcara de la

siguiente manera:

Quien actualmente reviste en la categoria 1 y A vuelcan a la nueva categoria 1.
Quien actualmente reviste en la categoria B, vuelca a la categoria 2.

Quien actualmente reviste en la categoria C, vuelca a la categoria 3.

5b.- ) Grupos Laborales Ingenieria; Equipos y Comunicaciones.

El personal que en diciembre del 2004 revistaba en las categorias “B” y “C” pasan
a la categoria 4.

El personal que en diciembre del 2004 revistaba en las categorias “D” y “E” pasan

a la categoria 5, al igual que la categoria “i-”.

5c¢.- ) Grupos Laborales Servicios al Cliente/Posventa, Empalmador - Lineas,
Almacenes y Servicios Generales, Administrativos-Comercial.

El personal que en diciembre del 2004 revistaba en la categoria “B”, con menos
de 5 afios de antigledad pasara a la categoria 3, y quienes superen los 5 afios de
antigledad pasan a la categoria
“D”.

| que quienes revistaban en las
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categorias “C" y,




El personal que en diciembre del 200:

este grupo laboral, que no gym'plian I

funcion de supervisores pasan en forma
excepcional a una categoria llamada “5”, que se crea de una forma extraordinaria

y que comprendera Unica y exclusivamente a los trabajadores referidos y al solo

efecto de no afectarlos en sus derechos.

En los puntos 5a.- ) y 5c.- ) precedentes, el ingreso del personal sera en la
categoria 1, debiéndose promocionar automaticamente a la categoria 2 a los
nueve meses, y a la categoria 3 quince meses después del otorgamiento de la 2.

En el punto 5b.- ), la categoria de ingreso serd la categoria 3, debiéndose

promocionar automaticamente a la categoria 4 a los 12 meses.

En aquellos casos que con motivo de los movimientos entre categorias, se genere
una diferencia salarial negativa, se compensara con un adicional remunerativo

hasta alcanzar el monto salarial que corresponda.

Asimismo se establece los valores mensuales de los vales alimentarios para cada
una de las categorias que a continuacién se detallan, destacandose que en
aquellos casos que se genere una diferencia negativa, con motivo de los
movimientos entre categorias, se compensard con vales alimentarios hasta

alcanzar el valor que percibe en la actualidad.

CATEGORIA VALES ALIMENTARIOS MENSUALES

150

150

225
265
290

D O AW N -

315
/




Si en el futuro el trabajador es encuadrado en una categoria superior a la que en
la actualidad reviste, el valor de los vales alimentarios sera absorbido hasta su

concurrencia por el monto correspondiente a la nueva categoria.

6.- A la categoria 6, solo podran acceder los especialistas de nuevas tecnologias

del Grupo Laboral Ingenieria y Equipos, designados por una comision que se
creara al efecto.

7.- Los dias del conflicto que se supera con la aceptacion de la presente, seran
considerados como dias de asistencia a los efectos del calculo del premio por

productividad.

8.- Las partes convienen que la homologacion expresa, por parte del Ministerio de
Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacion, serd una condicién
indispensable para que el presente acuerdo tenga validez y surta efectos a todos

los fines fijados por ellas.

De plena conformidad, las partes solicitan la homologacion del presente acuerdo y

suscriben 6 ejemplares de idéntico tenor y a los mismos fines.
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Anexo |

SANTA FE Escala Salarial

Doorslo 2005104 |

D

1010 60 10 224 65 50
D Plus 1010 60 10 224 101 65 50
E 1111 60 10 224 65 50
E Plus 1111 60 10 224 106 65 50
F 1217 60 10 224 65 50
F Plus 1217 60 10 224 120 65 50
* Antigiedad $10,75
*Guarderia $100
Escala Enero 2006
. iDS F{amunerattxms
2 1088 89 275
3 1230 114 314
4 1400 124 360
4(ex D) 1400 24 124 360
5 1583 144 404
5 (ex F) 1583 61 144 404
6 1686 144 420

* Antigtiedad $12
*Guarderia $150

2 1177 275 50
3 1344 314 50
4 1524 360 50
4(ex D) 1524 24 360 50
5 1727 404 50
5 (ex F) 1727 61 404 50
5 1860 471 50

* Antigliedad $12
*Guarderia $150

L
-

1 1102 125 50
2 1327 151 50
3 1515 172 50
4 1738 197 50
5 1947 221 50
& 2140 228 50

* Antigliedad $12
*Guarderia $150

Escala Enero 2007

142

* Antigtiedad $12

*Guarderia $150




ANEXO 2

REVISADOR -
INSTALADOR

le

CONMUTACION

lmcm

TRANSMISION

GRUPO LABORAL ASISTENCIA CNICA

SER\/ICIOS
ASIGNADOR
ESPECIALES
‘ Inicio

GRUPO LABORAL ATENCION AL CLIEN Y SOP

ATENCION | AT COM.TEL. | AT.COM.TEL. | AT, COM. TEL. —
SOPORTE |/ DMINISTRATIVO | LOGISTICA SERVICIOS
COI\/IERCIAL 112 110) 19/000 COMERCIAL GENERALES
— —

ENTORNO

PROBADOR

isor en donde corresponda

REP. Y APOYO

TECNICO PROYECTOS

LINEAS EMPALMADOR
Canahzac;on
Inicio. I

Antigliedad en el
puesto

9 meses

15 meses

Antigiiedad en el
puesto

9 meses

15 meses

PROGRAMACION

SEGUIMIENTO
DE OBRAS

VERIFICACION DE
CALIDAD TECNICA

CALIDAD DE
SERVICIO

Antigliedad en el
puesto

12 meses
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ano dos mil cinco, siendo las 16:00 horas comparecen al MINISTERIO DE
TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL, SECRETARIA DE TRABAJO,
ante el Senor Director Nacional de Relaciones del Trabajo, Dr. Jorge Ariel
SCHUSTER, asistido por la Sra. Secretaria de Relaciones Laborales,
Contadora Isabel FRANCO, el Sefior Omar Nolasco PEREZ, en su caracter de
Secretario General del SINDICATO DE OBREROS ESPECIALISTAS Y
o EMPLEADOS ~DE LOS SERVICIOS E INDUSTRIA DE  LAS
TELECOMUNICACIONES DE SANTA FE, con el patrocinio letrado del Dr.
Gustavo AISIN por una parte; y por la otra, los Sres. Raul GIORDANENGO vy
Daniel DI FILIPPO y el Dr. Roberto MINVIELLE, en representacion de la

Empresa IELEFONICA DE ARGENTINA S.A., con el patrocinio letrado del Dr.
{ Ernesto ARGL]ELLO BAVIO, y la Dra. Claudia ROMERO ROURA y el Dr. Jorge

LOCATELLI, en representacion de ia Empresa TELECOM ARGENTINA S.A..,
A con el patrocinio letrado del Dr. Marcelo ROLON.

Declarado abierto el acto por el funcionario actuante se deja constancia que en
este acto se procede a glosar a los presentes actuados el informe del legajo
informatico producido por la DIRECCION NACIONAL DE ASOCIACIONES
SINDICALES (fs. 99/109) respecto de la organizacion gremial SINDICATO DE
OBREROS ESPECIALISTAS Y EMPLEADOS DE LOS SERVICIOS E
INDUSTRIA DE LAS TELECOMUNICACIONES DE SANTA FE, de donde se
desprende que.con fecha 26/12/05 ha dejado de estar federadhbwrespecto de la
EEDERACION DE OBREROS ESPECIALISTAS Y EMPLEADOS DE LOS '
S}VERVICIOS E iNDUSTRIAS DE LAS TELECOMUNICACIONES ARGENTINA
(kOEESI fRA) (cfr fs. 100) y que con fecha 26/12/05 se ordeno la desafiliacion
del mencnonado smdlcato de tal federamon sin perjumlo de Ia tramltac:lon del

recurso jerarquico mterpuesto en subsidio por la FOEESITRA. (cfr. fs. 106/107).

Acto seguido, la representacion sindical manifiesta que viene a denunciar el
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Expediente N°1.144.061/05

naturaleza que fuere suscripto por la FOEESITRA en todo aquello que se
refiera a la regulacion de salarios, beneficios y/o compensaciones y/o institutos
similares de cualquier naturaleza, que quedan sustituidos en su totalidad por el
presente acuerdo. Ratificando el mismo en todos sus términos y solicitando su

homologacion.

Concedida palabra a las partes manifiestan que: Que el acuerdo que anexan se

celebra ad referéndum de la homologacién y de la ratificacion de los delegados

de personal en los términos de la Ley 25.877. El Sindicato informa que carece
de delegados respecto de TELEFONICA DE ARGENTINA S A. y solicita se fije

audiencia para el dia 27/12/2005, a fin de ratificar lo acordado.

No siendo para mas, siendo las 19:30 horas se da por finalizado el acto,
firmando los comparecientes de conformidad y para constancia, ante mi,

funcionario actuante, que CERTIFICO.

REPRESENTACION GREMIAL REPRESENTACION EMPRESARIA




Expediente N° 1144061/05

En la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, a los 27
dias del mes de diciembre de 2005, siendo las 16.30 horas, comparecen en el
MINISTERIO DE TRABAJO EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - DIRECCION
NACIONAL DE RELACIONES DEL TRABAJO, ante el Coordinador del
Departamento Control de Gestién, Jose Maria HIERNARD, comparecen con el
patrocinio del Dr Gustavo AISIN, por el SINDICATO DE OBREROS
ESPECIALISTAS Y EMPLEADOS DE LOS SERVICIOS DE INDUSTRIA DE
LAS TELECOMUNICACIONES DE SANTA FE: por la Empresa TELECOM
ARGENTINA SA, los sefiores Sara Isabel GARCIA (Ml 12.699.698); Claudia
Ester ROLDAN (Ml 14.760.452); Diego Gerardo SCHAHMER (Ml 20.779.143);
Diego Luis GERVASONI (Ml 26.035.381) y Azenailda Nanci QUILEZ (Mi
20.806.738) quienes en este acto ratifican los acuerdos obrantes a fojas
141/150 de autos. En este estado el letrado patrocinante manifiesta que en la
empresa TELEFONICA DE ARGENTINA, no hay delegados de personal de esta
entidad gremial. Firman ante mi que certifico

\
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JOSE MARIA HIER™
Coordinader Gontrol de Gestion

Direceion Nacional dg
Belaciones del Trabaje
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