En la Ciudad de Buenos Aires, a los 29 dias del mes de junio de 2009, se reunen, por
una parte, el Sr. José MAGNO, Eduardo GARCIA BEAUMONT vy Oscar GAR.CI.A: en
representacion de la Federacion de Organizaciones del Personal de Supervisién y
Técnicos Telefonicos Argentinos (en adelante FOPSTTA), y por la otra, los Sres.
Daniel DI FILIPPO, Laura LONGARELA y Hugo RE, en representacion de
TELEFONICA DE ARGENTINA S.A., quienes manifiestan lo siguiente:

PRIMERO: Cumplimentando el compromiso asumido por las paries en el punto
TERCERO del acta del 1 de Junio de 2009, las partes acuerdan definir el listado de
oficinas de “Alta Responsabilidad” a los efectos del cobro del incremento en la
Compensacion por Responsabilidad Operativa establecido en el punto SEGUNDO del
acta mencionada precedentemente. El listado de oficinas de “Alta Responsabilidad”
queda establecido en el Anexo 1 de la presente, en un todo de acuerdo con la actual
estructura vigente en la Empresa.

Asimismo dentro de los préximos 60 dias, la empresa informara a la FOPSTTA las
centrales que abarcan las distintas posiciones operativas (WU) indicadas en el anexo 1
y que corresponden a la Direccion Servicios al Cliente.

SEGUNDO: Considerando el acta suscripta entre las partes el dia 01 de Junio de
2008, como asi también las condiciones especiales de negociacién entre las partes y a
fin de no generar un perjuicio econdmico en los trabajadores, las paries acuerdan
abonar en forma excepcional el incremento en la Compensacion por responsabilidad
operativa correspondiente a las oficinas de alta responsabilidad al personal que forma
parte del anexo 2, en tanto vy en cuanto cumplan con la funcién de supervisor con
personal a cargo y mientras formen parte de la Posicién Operativa (WU) a la cual
actualmente pertenecen.

Queda establecido que las Posiciones Operativas (WU); a las cuales pertenecen los
trabajadores indicados en el Anexo 2; no seran consideradas como Oficinas de Alta

Responsabilidad y como tal no forman parte del listado del Anexo 1 de la presente
acta.

TERCERO: Las partes coinciden en aclarar que el valor diario fijado para el concepto
variable denominado “Compensacion por Responsabilidad Operativa” indicado en
punto SEGUNDO del acta suscripta entre las partes el 01/06/2009, sera de aplicacion
para los supervisores con personal a cargo que cumplan en forma permanente con
dicha funcion; correspondiendo a tal efecto los pagos establecidos en el valor diario de
la tabla incluida en el punto SEGUNDO de dicha acta, por cada dia efectivamente
trabajado, hasta el limite establecido como valor mensual en la mencionada tabla.

CUARTO: Se crea una Comisjon permanente Empresa-Gremio cuya funcion seré:




- Analizar cualquier cambio en las oficinas de los previstos en el punto
TERCERO del acta suscripta entre las partes el dia 01 de Junio de 2009.

- Realizar un seguimiento periddico de los cambios previstos en el punio
CUARTO del acta suscripta entre las partes el dia 01 de Junio de 2009, gue
se produzcan sobre el personal representado por FOPSTTA en relacion a las
oficinas de Alta Responsabilidad.

Las partes acuerdan solicitar a la Autoridad de Aplicacién la pertinente homologacion
de la presente acta.

Sin més, se firman tres (3) ejemplares de un mismo tenor y a un solo efecto.




ANEXO 1 (acta 29/06/2009)

ZOHA
DISTRITO NEUQUEN - LA PAMPA

O&M MONTE GRANDE

210011100054 | OaM LA PAMPA

21001120005A 1 OgM NON ESTE DISTRITO NEUGUEN - LA PAMPA
21001210005A | M C.RIVADAVIA DISTRITO PATAGONIA SUR
210012400054 | 0&i PTO. MADRYN DISTRITO PATAGONIA SUR
21001250006A | 0&M S. CRUZ Y T DE FUEGO DISTRITO PATAGONIA SUR
210013100064 | OaM BARILOCHE DISTRITO RIC NEGRC
21001410005A | s BARILOCHE RIO NEGRO

21001430005A | s 1A PAMPA NEUQUEN-LA PAMPA
21001440005A | MS NEUQUEN NEUQUEN-LA PAMPA
21001450005A | MS PATAGONIA SUR PATAGONIA SUR
21011100005A | 0&M CABALLITO - PARRAL DISTRITO ONCE
210112000054 | G CULPINA DISTRITO ONCE
210115000054 } O&M MITRE DISTRITO ONCE
210117000054 | REPARTIDORES DISTRITO ONCE
21013200005A | O&M JONTE DISTRITO JONTE
21013700005A | REPARTIDORES DISTRITO JONTE
21014100005A 1 &M AVENIDA DISTRITO CONGRESO
21014800005A | 0&M RIVADAVIA - TALCAHUANO | DISTRITO CONGRESO
21015200005A | 0g LORIA - INCLAN DISTRITO VERNET
210157000054 | REPARTIDORES DISTRITO VERNET
210214000054 | MS LANUS LANUS

21021500005 | 0aM PINEYRO DISTRITO LANUS
210233000064 | S SARANDI QUILMES

21023400005A | 0aM QUILMES DISTRITO QUILMES
21023500005A | REPARTIDORES DISTRITO QUILMES
210236000064 | GaM SARANDI DISTRITO QUILMES
210241000054 | MS_FLORENCIO_VARELA FLORENGIO VARELA
210244000054 | OaM SOLANO DISTRITO QUILMES
21024500005A | O8M VARELA DISTRITO FLORENCIO VARELA
210254000054 | 0&M LOMAS DISTRITO LOMAS
21025800005A | 0&M MONTE GHINGOLO DISTRITO LOMAS
210261000054 | &M ADRQGUE DISTRITO MONTE GRANDE
21026500005A

DISTRITO MONTE GRANDE




ANEXO 1 (CONTINUACION)

21026700005A

(acta 29/06/2009)

MS. MONTE_GRANDE MONTE GRANDE
21031300005A | 0&M MORON DISTRITO MORON
21032500006A | MS MERCADO SAN JUSTO
21032600005A | 0&M SAN JUSTO DISTRITO SAN JUSTO
210334000054 | O&M MERLO DISTRITO MERLO
21033500005A | 0aM MORENO DISTRITO MERLO
21033700005A | MS_MORENO MERLO
210341000054 | &M HURLINGHAM DISTRITO BELLA VISTA
21034200005A | O&M JOSE C PAZ DISTHITO BELLA VISTA
21034300005A | MS_BEILLA VISTA BELLA VISTA
210353000054 | O&M ITUZAINGO DISTRITO CASTELAR
21035500005A | s ITUZAINGO CASTELAR
21041100005A | 0&M MDP CENTRO DISTRITO MAR DEL PLATA
210412000054 | Q&M JUANITA DISTRITO MAR DEL PLATA
21041300005A | 03 M MAR DE AJO DISTRITO MAR DEL PLATA
21041400005A | 0 g MARTILLO DISTRITO MAR DEL PLATA
21041500005A | O&M NECOCHEA DISTRITO MAR DEL PLATA
21041600005A | Oaa NORTE DISTRITO MAR DEL PLATA
21042200005A | &M CITY BELL DISTRITO LA PLATA
210423000054 | REPARTIDORES DISTRITO LA PLATA
21042400008A | 0&M ROCHA | DISTRITO LA PLATA
21042500005A | O&M ROCHA 1l DISTRITO LA PLATA
21042600005A | 0&M SAN MARTIN DISTRITO LA PLATA
210427000054 | 0gM TACUARI DISTRITO LA PLATA
210440100054 | s ROCHA LA PLATA
210440200054 | i3 TACUAR LA PLATA
210440300054 | MS_ TANDIL BAHIA BLANCA
21044300005A | ms_BAHIA_CENTRO BAHIA BLANCA
21044500006A | s CHIVILCOY BAN SUR
210448000054 | M5 MDP_NORTE BAN NORTE
21044700005A | s MDP SUR BAN SUR
210451000054 | O&M CAMPARNA DISTRITO BAHIA BLANCA
210452000084

O&M Bahia Bianca Centro

DISTRITO BAHIA BLANCA




ANEXO 1 (CONTINUACION)

(acta 29/06/2009)
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21045300005A | 0g M OLAVARRIA DISTRITQ BAHIA BLANCA
21045400005A | MS_BAHIA_PERIFERIA BAHIA BLANCA
210454000057 | OaM PERIFERIA DISTRITO BAHIA BLANCA
210455000054 | O&M TANDIL DISTRITO BAHIA BLANCA
21045600005A | 03M TRES ARRQYOS DISTRITO BAHIA BLANCA
21046100005A | 0&M CHASCOMUS DISTRITO BAN SUR
21046200005A | 0 CHIVILCOY DISTRITO BAN SUR
210463000054 | O&M LUJAN DISTRITO BAN SUR
21047100005A | 0gM 6 DE JULIO DISTRITO BAN NORTE
21047200005A | O8M JUNIN DISTRITO BAN NORTE
21047300005A | 0&M PERGAMING DISTRITO BAN NORTE
210511000054 | am DORREGO DISTRITO MENDOZA
21051200005A | 0aM GENERAL PAZ DISTRITO MENDOZA
21051300005A | ogaM LAS HERAS DISTRITO MENDOZA
21061400005A | 0gM MZA ESTE DISTRITO MENDOZA
210515000054 | OgM MZA SUR DISTRITO MENDOZA
21051600005A | REPARTIDORES DISTRITO MENDOZA
21051800006A | 0aM VILLANUEVA DISTRITO MENDOZA
21055100005A | MS_MENDOZA CENTRO MENDOZA
730213000004 | ATENCION CARTERIZADA
81001400000A | TP Y CALLING CARD
810015000004 | SERVICIO 000
81020102000A | SUCURSAL LA PLATA LA PLATA
81020108000A | SUCURSAL MENDOZA MENDOZA
81027100000A | SUCURSAL CONGRESO CONGRESD
810274000004 | SUCURSAL LOMAS DE ZAMORA | | OMAS DE ZAMORA
810277200004 | ATENCION QUILMES QUILMES
810281000004 | SUCURSAL MORON MORON
810283000004 | SUCURSAL SAN JUSTO SAN JUSTO
810285000004 | SUCURSAL FLORES/ONCE FLORES/ONCE
B1020003000A | SUCURSAL MAR DEL PLATA

MAR DEL PLATA




ANEXO 2 (acta 29/06/2009)

by , , e
210116000054 | M8 _ONCE 000257477 | RAIMUNDO LUIS FERNANDO
210134000054 | LUGANO 000050476 | CACCIATORE | GUSTAVO
210135000054 | MS_JONTE G00254278 | PUERTOLAS | RICARDO
21013800005A | RODO 0002861687 | SANTARQSSA | FABIO
21014300005A | MS CONGRESO 000042051 | BORGIONE CRISTORAL NESTOR
210145000054 | REPUBLICA 000154708 | HIZA WALTER
21015400005A | MS_VERNET 000134031 | GENTILE CARMELO DANIEL
210158000054 | VERNET 000331983 | ZOFF MARIO RICARDO
21020000005A | SUR 000241521 | PEREYRA QCTAVIO
21021600005A | REPARTIDORES 000303305 | SUCUR LEANDRO MAURO
210256000054 | MS_LOMAS 000251454 | PONTING SERGIO DANIEL
210266000054 | MS_ADRQGUE 000034306 | BENVENUTO | CARLOS OMAR
210314000054 1 M8 HAEDD 000135748 | GIARRIZZO PABLO
210315000054 | BAMOS MEJIA 000147405 | GRECO ANTONIO GABRIEL
21032400005A | MS_LAFERRERE 000178341 | LOPEZ OMAR
210364000054 | PREVENTIVO 1 000206706 | MICHELIN EDUARDO ENRIQUE
210444000054 | MS_BAHIA_PERIFERIA DOODB536E | CANG (OSCAR O8VALDO
210444000054 | MS BAHIA PERIFERIA (00253443 | PRIETO SERASTIAN
230220000057 | INSTALACIONES AMBA 000021831 | AVERSA MIGUEL ANGEL
23022000005A | INSTALACIONES AMBA 000057224 | CARBAJAL ALFREDO ADAN
23023000005A | MANTENIMIENTQ AMBA 000103184 | EMANUELE MARCELQ DARID
230230000054 | MANTENIMIENTO AMBA 000138550 | GOLED! JOSE ANIBAL
230230000054 | MANTENIMIENTO AMBA 000218917 | MUSSANG LUIS EMILIO
81020110000A | SUCURSAL PERGAMING 000284265 | SANCHEZ MARCELA CECILIA
810201400004 | BUCURSAL JUNIN 000289934 | SCHIAVONI GUSTAVQ CARLOS
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Expte N° 1.338.059/09

En la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, a las 11:00hs del dia 19 de Agosto de
2009, en el MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL,
comparecen ante el Lic. Omar M. RICO, Secretario de Conciliacion  del
Departamento de Relaciones Laborales N° 1, por la FEDERACION DE
ORGANIZACIONES DEL PERSONAL DE SUPERVISION Y TECNICOS
TELEFONICOS ARGENTINOS (F.0.P.S.T.T.A.) los sefiores: Eduardo GARCIA
BEAUMONT, en su caracter de Secretario Gremial y Accion Soc‘iél; y JOQé Luis,
SASSONE, con D.N.1.11.330.924, en caracter de Delegado de personal’,_,f)or una
parte, y por la empresa: TELEFONICA DE ARGENTINA S.A,, la Dra. Laura Analia

LONGARELA, en su caracter de letrada apoderada quienes asisten a este acto.----

Declarado abierto el acto por el funcionario actuante se cede la palabra y ambas
partes, manifiestan que: Venimos a ratificar el acuerdo suscripto entre
(F.O.P.S.T.T.A) y la empresa: TELEFONICA DE ARGENTINA S.A., con fecha
29/06/09, obrante a fs. 2/7, y solicitamos su homologacion. ------------mrmammmmmmmeeeee

Oidas las partes, el funcionario actuante pasa las presentes actuaciones a la

Asesoria Técnico Legal para su conocimiento y consideracion.--=---=--=-====-=szuuu--

No siendo para mas, se da por finalizado el acto firmando los comparecientes de
conformidad previa lectura y ratificacion ante mi que CERTIFICO.------=-====ermnn---
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