En la Ciudad de Buenos Aires, a los 21 dias del mes de abril de 2009, se
relinen, por una parte, el Sr. Carlos SLY, en representacion del Sindicato de
Obreros y Empleados Telefénicos de Tucuman (SOETTUC), y por la otra, los
Sres. Daniel DI FILIPPO y Hugo RE en representacion de TELEFONICA DE
ARGENTINA S. A., quienes manifiestan lo siguiente: \

CONSIDERANDO:

a) El reclamo realizado por un grupo de trabajadores repfesentados por el
SOETTUC y encuadrados en el Grupo Laboral Servicio al Cliente/Post
Venta y pertenecientes al Area Técnica Tucuman.

b) La diversidad de tareas que se realizan en el area técnica de referencia,
teniendo en cuenta las especiales condiciones del area geografica en la
que desarrollan sus funciones. |

Las partes acuerdan lo siguiente:

PRIMERO: Los trabajadores que se detallan en el anexo |, que actualmente
desarrollan sus tareas en el Area Técnica Tucuman y se encuentran
encuadrados en el Grupo Laboral Servicio al Cliente/Post Venta, pero que
ademas realizan tareas que corresponden al Grupo Laboral Equipos, sumadas
a la de su grupo laboral; seran encuadradas a partir del 01/05/2009 en el Grupo
Laboral Equipos.

SEGUNDO: EI personal comprendido en el punto PRIMERO, al margen de las
funciones inherentes al nuevo grupo laboral al que pasan a pertenecer,
continuaran realizando con caracter excepcional sus actuales funciones, con el
fin de poder garantizar el correcto funcionamiento del area. |

TERCERO: EI personal detallado en el Anexo | que actualmente reviste en la
categoria 3, sera promovido a la categoria 4 a partir del 01/05/2009.

CUARTO: En atencion a los términos del acuerdo arribado, las partes
manifiestan que nada mas tendran que reclamarse por el asunto en cuestion.
Las partes acuerdan solicitar a la Autoridad dé Aplicacién la homologacién del
presente acuerdo, en aquellas cuestiones que resulte pertinente.

Sin mas, se firman tres (3) ejemplares de un mismo tenor y a un solo efecto.




ANEXOT (acta 21/04/09)

000044412 | BRAVO, JOSE ENRIQUE 33039200005A
002108678 | BUEDO , SERGIO MAXIMILIANO 33039200005A
001103696 CASES , MIGUEL EDUARDO 33039200005A
001182062 | LOPEZ , HUGO ORLANDO 33039200005A
001668268 33039200005A

SOTELO, CESAR GUILLERMO
1




