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En la Ciudad de Buenos Aires, a los 28 dias de! mes de diciembre de 2009, se reunen, por una parte, los 
Sefiores Roberto TRIPODI y Jorge PEREZ en representacion de UPJET por la otra, los Sres Hugo RE, Maria 
Paula CORBEIRA y Danid Dl FILIPPO en representacion de TELEFONICA DE ARGENTINA S.A., quienes 
manifiestan lo siguiente; 

CONSIDERANDO: 

Que UPJET ha planteado a TELEFONICA DE ARGENTINA S.A. que, con fecha 01/09/2009 la Corte Suprema 
de Justicia de la Nacion ha dictado sentencia en los autos caratulados "Perez, Anibal Raul c/ Disco S.A." en la 
cual ha decidido la inconstitucionalidad del art. 103 inc. c) de la Ley de Contrato de Trabajo en cuanto negaba 
caracter remunerativo a los "vales alimentarios", modificando con ello sustancialmente las circunstancias legales 
que motivaron a las Partes a acordar paritariamente tal beneficio. 

Que frente a dicho planteo, TELEFONICA DE ARGENTINA S.A. manifiesta que los pronunciamientos de la 
CSJN tienen alcance para el caso concreto y que la cuestion de derecho debatida en dicha sentencia no es 
equivalente a la presentada por UPJET, dado que TELEFONICA DE ARGENTINA S.A. ha cumplido en tiempo y 
forma con las obligaciones acordadas paritariamente, las que recibieran oportuna homologacion por parte de la 
autoridad de aplicacion. 

Que, sin perjuicio de lo manifestado, es voluntad de TELEFONICA DE ARGENTINA S.A. evitar y/o reducir la 
litigiosidad con su personal en todos los casos que ello resulte posible y pertinente. 

Que a partir de dicho planteo, se abrio entre las Partes una instancia de negociacion y dialogo a fin de intentar 
encontrar alternativas para solucionar la especial y particular situacion referenciada, procediendose a efectuar un 
analisis de los casos involucrados segiin las diferentes particularidades que se pudieran presentar en los 
mismos. 

Que dicho analisis ha sido efectuado en un especial marco de buena fe, dialogo social y buena voluntad entre 
las mismas, con el objetivo de tornar innecesaria la litigiosidad existente referida al eventual reconocimiento del 
caracter remunerativo de los vales alimentarios acordados paritariamente. 

Que en el marco especial y excepcional referenciado, y en base a las negociaciones llevadas adelante hasta la 
fecha, las Partes han arribado al siguiente acuerdo: 

PRIMERA; TELEFONICA DE ARGENTINA S.A., sin que ello implique reconocimiento de hecho o derecho 
alguno, ofrece a los trabajadores encuadrados en el CCT 257/97 E y representados por la UPJET una suma 
bruta total y unica que comprende el eventual monto que les hubiere podido corresponder en caso de 
considerarse remuneratorios a los vales alimentarios acordados paritariamente, todo ello en base a los criterios 
de calculo previstos en el Anexo I del presente acuerdo. Dicho monto surge de considerar el eventual impacto de 
los vales alimentarios no remuneratizados segiin Ley 26.341 desde enero de 2008 sobre los siguientes rubros: 

1. SAC. 
2. Plus Vacaciones. 
3. Doceava parte de los ticlcets percibidos en el ano 2009. * 
4. Zona desfavorable 
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* Las partes dejan especial constancia que la consideracion de la doceava parte de los ticî ets no 
remuneratizados durante el 2009 constituye un beneficio excepcional en tanto que la la 
remuneratizacion de los mismos en virtud de la Ley 26,341 y su consecuente impacto en SAC, 
sustituye en adelante lo previsto en el acta suscripta entre las partes con fecha 02/09/1997, por 
resultar mas beneficioso al trabajador. 

SEGUNDA: Uicho ofrecimiento es efectuado para aquellos trabajadores encuadrados en el CCT 257/97 E y 
representados bor la UPJET que no tengan iniciado, a la fecha de suscripcion del presente, formal reclamo 
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judicial 0 extrajudicial contra TELEFONICA DE ARGENTINA S.A. peticionando el caracter remunerativo de los 
vales alimentarios. Dichos trabajadores seran representados por la asociacion sindical que suscribe el presente 
acuerdo. 

TERCERA: Las sumas ofrecidas se haran efectivas con la liquidacion de haberes mensual inmediata posterior a 
la homologacion del acuerdo que deberan suscribir los trabajadores, respetandose y garantizandose de esta 
manera la libre voluntad de aquellas personas que pudieren aceptar los montos que surgen del calculo previsto 
en el Anexo I del presente. 
Las mencionadas sumas se liquidaran bajo la voz "Acuerdo 28/12/09 - PRIIV1ERA" y no seran base de calculo de 
ningun otro concepto legal o convencional, en tanto que todos los impactos estan incluidos en el valor 
establecido. 

CUARTA: Sin perjuicio de lo acordado en la clausula SEGUNDA, TELEFONICA DE ARGENTINA S.A. se 
compromete a efectuar sus mayores esfuerzos para ofrecer las sumas que surgen del Anexo I y la Clausula 
SEXTA del presente a cada trabajador de la empresa que mantenga reclamo judicial o extrajudicial contra la 
misma, en la medida que con dicho ofrecimiento se terminen definitivamente sus reclamos. 

QUINTA: Las Partes acuerdan expresamente que las sumas que surgen del Anexo I son ofrecidas sin reconocer 
hechos ni derecho alguno y de modo alguno podran ser interpretadas como aceptacion expresa o tacita del 
caracter remunerativo de los vales alimentarios acordados paritariamente. Por ello, se acuerda expresamente 
que la presente acta no implicara para las Partes reconocimiento de derecho alguno mas alia de lo manifestado 
y acordado en el marco excepcional y extraordinario de esta. 

SEXTA: Adicionalmente a lo previsto en la Clausula PRIMERA, TELEFONICA DE ARGENTINA S.A. ofrece 
abonar una suma bruta complementaria, cuyo valor estara determinado por lo siguiente: 

1. A los trabajadores con fecha de ingreso posterior al 1/8/09, el monto de la suma complementaria bruta 
sera de $100. 

2. A los trabajadores que les con-esponda percibir un valor menor a $ 600 por concepto "Acuerdo 28/12/09 
- PRIMERA", el monto de la suma complementaria sera tal que, sumado a dicho valor, complete la 
suma bruta iinica y total de $700. 

3. A los trabajadores que les corresponda percibir un valor igual o superior a $ 600 por concepto "Acuerdo 
28/12/09 - PRIMERA", el monto de la suma bruta, iinica y total complementaria sera de $100. 

Los ofrecimientos previstos en la Clausula PRIMERA y en la presente Clausula no son divisibles entre si, 
entendiendose con ello que la oferta es unica para los trabajadores alcanzados por las mismas. 

El pago de la presente suma complementaria sera para aquellos trabajadores comprendidos en la Clausula 
SEGUNDA del presente acuerdo, bajo sus mismas condiciones y consideraciones. Esta suma complementaria 
se liquidara conjuntamente con la suma acordada en la Clausula PRIIVIERA bajo la voz "Acuerdo 28/12/09 -
SEXTA". 

Finalmente, las Partes acuerdan que esta suma complementaria se considerara a cuenta y/o sera compensable 
con cualquier credito laboral que pudiera surgir a favor de los trabajadores que acepten el ofrecimiento realizado 
por TELEFONICA DE ARGENTINA S.A. como consecuencia de la interpretacion que pudiere efectuarse sobre 
las sumas y/o conceptos acordados paritariamente hasta la fecha. 

SEPTIMA: En virtud de los terminos de la presente propuesta, la que en entendimiento de los firmantes resulta 
una justa composicion de intereses, las Partes imputan -sin reconocer hechos ni derecho alguno- las sumas 
ofrecidas al pago transaccional y conciliatorio de los conceptos en discusion, todo ello en el marco de lo 
acordado y manifestado por las mismas en la presente acta, en especial lo convenido en las Clausulas QUINTA, 
SEXTA in fine y NOVENA del presente acuerdo. 
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OCTAVA: En atendon a los terminos del acuerdo arribado, las Partes manifiestan que nada mas tendran que 
reclamarse reciprocamente por ningun concepto respecto a los trabajadores alcanzados por el presente acuerdo 
con referencia a la interpretacion que pudiera efectuarse sobre el eventual caracter remunerativo de los vales 
alimentarios acordados paritariamente, sobre cuyas eventuales consecuencias y derivaciones las Partes 
manifiestan que se encuentran definitivamente acordadas las diferencias que pudieran haberse originado entre 
las mismas. Por lo tanto, UPJET manifiesta expresamente que no resulta acreedor a suma alguna por parte de 
TELEFONICA DE ARGENTINA S.A. referida al pago y/o devengamiento a su favor de cualquier suma que 
pudiere tener causa u origen en la interpretacion que pudiera efectuarse sobre e! eventual caracter remunerativo 
de los vales alimentarios, ratificando ambas Partes en este punto los acuerdos paritariamente alcanzados entre 
las mismas, lo que recibieran oportuna homdogacion dd Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social 

NOVENA: Ambas Partes ratifican expresamente la validez, legalidad y legitimidad de los acuerdos salariales 
paritarios suscriptos hasta el presente entre las mismas, en especial los conceptos y naturaleza de los montos 
acordados, que fueron la resultante de procesos de negociacion fundados en la autonomia colectiva de cada 
sector debidamente aprobados por los organos competentes de cada entidad signataria, reflejan los acuerdos 
alcanzados en su integridad interdependiente, y que recibieran oportuna homologacion de la Autoridad de 
Aplicacion, por los cuales UPJET no tiene nada mas que reclamar 

Las Partes acuerdan solicitar a la Autoridad de Aplicacion la pertinente homologacion del presente, en aquellas 
cuestiones que resulte pertinente. 

Sin mas, se firman tres (3) ejemplares de un mismo tenor y a un solo efecto. 
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Anexo I 
A c t a de fecha 28/12/09 

CALCULO GENERAL= 

Al personal que se encuentra convencionado en el CCT 257/97 con anterioridad al 1/1/08 y 
que mantiene durante el periodo ene-08 a jul-09 la misma categoria profesional y carga 
horaria, se le ofrecera un monto de dinero que surge de la suma de los siguientes items; 

1) SAC= 0,6 * Tickets 

2) Vacaciones= (0,005714 * V2007 + 0,002 * V2008) * Tickets 

3) Doceava parte ano 2009= 0,1333* Tickets 

4) Zona Desfavorable= { 1 ) + 2) + 3 ) } * %zd + 9,91 * Tickets * %zd 

Donde; 

• Tickets = es el valor de los vales alimentarios sujetos a remuneratizadon segtin Ley 
26.341 vigentes a marzo de 2008, segun el siguiente detalle por categoria; 

Categoria 10 11 12 

Tickets $385 $513 $548 583 583 

• T.m= Es el monto de vales alimentarios no remuneratizados segun Ley 26.341, de cada 
uno de los meses del periodo indicado en la sumatoria. 

• %m = Es el porcentaje de ticl<ets no remuneratizado por Ley 26.341 cada mes, de acuerdo 
al siguiente detalle; 
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• V2007 y V2008= Es la cantidad de dias totales de vacaciones correspondientes al ano 2007 y 
2008 resp^tivamente. 
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• 2 ^ = Es la sumatoria de los valores correspondientes a cada uno de los meses-
m-*6ne-08 comprendidos en el periodo enero de 2008 a julio de 2009, de las variables 

indicadas en cada formula. 

• %zd = es el porcentaje de zona desfavorable correspondiente a la oficina de asiento del 
cada empleado. 

En el Anexo II se explicitan los valores que surgen para cada categoria. 

SITUACIONES PARTICULARES= 

A) INGRESOS POSTERIORES AL 31/12/07= Para estos casos, se consideraran los tickets 
correspondientes a la categoria actual, pero el valor previsto en el item 1) sera 
multiplicado por un factor de correcdon en funcion de su mes de ingreso, de acuerdo a lo 
que se establece a continuacion; 
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B) CAMBIOS DE CATEGORIA o personal encuadrado en UPJET= En aquellos casos que 
hayan cambiado de categoria 6 hayan sido encuadrados en UPJET se consideraran para 
el calculo los valores de ticl<ets de cada momento, tal como se expresa en las siguientes 
formulas; 

1) 0,5 * ( T.jun-08 + T.dic-08 + T.jun-09 ) 

2) ( V2007 * T.feb-08 + V2OO8 * T.feb-09) * 0 ,00666 

jul-09 

3 ) 2 (ExHm*0,01 +ExFm*0,01333 )*T.m 
m .^ene-08 

4) ^ (T.m)/12 

iul-09 
IB-»•«»• 09 

5) {l) + 2) + 3) + 4)}*%zd + Y T.m*%zd 

m-*ena-08 

Donde= 

Cort 

X I f d 
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• T.jun-08, T.dic-08, T.jun-09, T.feb-08, T.feb-09 = Es el monto de valBS alimehtarios no 
remuneratizados por Ley 26.341, correspondiente a cada uno de los meses 
indicados. 

• ExHm = Es la cantidad de horas extras realizadas en dias habiles cada mes. 

• ExFm = Es la cantidad de horas extras realizadas en dias NO habiles cada mes. 
• T.m = Es el monto de vales alimentarios no remuneratizados segiin Ley 26.341, de 

cada uno de los meses del periodo indicado en la sumatoria. 

Se deja constancia que para ambos items mencionados precedentemente se tendra en 
consideracion lo siguiente; 

1. No se considerara el valor de vales alimentarios correspondientes al 
benefido social adidonal equivalente a la duodedma parte de la suma 
percibida en el afio por vales alimentarios, fijado en el acta suscripta entre las 
partes con fecha 02/09/1997, ni el que surge de las normas analogas 
correspondientes a otros convenios colectivos de trabajo. 

2. Para el caso de personal con anterior encuadramiento "Fuera de Convenio", 
el valor de los vales alimentarios incluira los denominados "tickets restaurant" 
y "tickets canasta" a diciembre de 2007, multiplicado por el porcentaje que no 
ha sido remuneratizado cada mes segun la Ley 26,341. 
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Anexo II 
Acta de fecha 28/12/09 

Categoria 

8 
9 
10 
11 
12 

SAC 2008-
2009 

231 
308 
329 
350 
350 

Doceava 
parte afio 

2009 

51 
68 
73 
78 
78 

Vacaciones 2007 

14 
dias 

30,83 

41,08 
43,85 

46,62 

46,62 

21 
dias 

46,24 

61,61 

65,77 

69,93 

69,93 

28 
dias 

61,66 

82,15 

87,70 

93,24 

93,24 

35 
dias 

77,07 

102,69 

109,62 

1 1 6 ^ 

T l 6 ^ 

42 dias 

92,48 

123,23 

131,54 

139,86 

139.86 

Vacaciones 2008 

14 
dias 

10,78 

14,36 

15,34 

16,32 

16,32 

21 
dias 

16,17 

21.55 

23,02 

2449 

24,49 

28 
dias 

21,56 

28,73 

30,69 

32,65 

32,65 

35 
dias 

26,95 

35.91 

38.36 

40,81 

40,81 

42 
dias 

32,34 

43,09 

46,03 

48,97 

48,97 

TOTAL FIJO (vacaciones 2007 = 2008) 

14 dias 

323,94 

431,64 

461,06 

490,48 

490,48 

21 dias 

344,75 

459,36 

490,65 

521,95 

521,95 

28 dias 

365,55 

487,08 

520,25 

r i 5 3 ^ 
553,42 

35 dias 

386,35 

514,80 

549,85 
584,89 

584,89 

42 dias 

407,16 

542,52 

579,44 
616,37 

616,37 
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"2010 AND DEL BICENTENARIO DE LJA REVOLUCION DE MAYO" 
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En la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, a las 11:00hs del dfa 09 de Marzo de 

2010, en el MINISTERIO DE TRABAJO, EIVIPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL, 

comparecen ante el Lic. Omar M. RICO, Secretario de Conciliacion del 

Departamento de Relaciones Laborales N° 1, por (UPJET) UNION DEL 

PERSONAL JERARQUICO DE EMPRESAS DE TELECOMUNICACIONES, los 

sefiores: Jorge Norberto PEREZ, en su caracter de Secretario Adjunto, y Carlos 

Enrique, CANTEROS con D.N.I. 12.131.726, en caracter de Delegado de 

personal, por una parte, y por la empresa: TELEFONICA DE ARGENTINA S.A., 

la Dra. Laura Analia LONGARELA, en su caracter de letrada apoderada quienes 

asisten a este acto. -

Declarado abierto el acto por el funcionario actuante se cede la palabra y ambas 

partes, manifiestan que: Venimos a ratificar el acuerdo suscripto entre (U.P.J.E.T.) 

y la empresa: TELEFONICA DE ARGENTINA S.A., con fecha 28/12/09, obrante a 

fs.2/8 y solicitamos su homologacion. -

Oidas las partes, el funcionario actuante pasa las presentes actuaciones a la 

Asesoria Tecnico Legal para su conocimiento y consideracion. 

No siendo para mas, se da por finalizado el acto firmando los comparecientes de 

conformidad previa lectura y ratificacion ante mi que CERTIFICO. 

REPRESENTACION GREMIAL REPRESENTACION EMPRESARIA 
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